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Wprowadzenie

Dzisiaj najwieksze fundusze inwestycyjne patrzq na zielong strone bilansu kazdej
instytucji, w ktorg inwestujq i sq wspotautorami rozmaitych standardow, ktérymi
nastepnie kierujq sie w swojej dziatalnosci.

Iwona Ryniewicz

[...] ESG i wprowadzenie tych wymogdw to jest zmiana podejscia,
to jest zmiana myslenia, zmiana mentalnosci,
to jest zmiana procesow kredytowych, zmiana oceny klientow.

Aleksandra Gorska

Zdecydowanie, jesli méwimy o szeroko pojetym aspekcie zarzqdzania ESG, myslimy

o perspektywie dfugoterminowej. Naturalne jest, ze czynniki nalezy analizowac, ale tez
monitorowac, jak sie zmieniajg w czasie.

[...] ESG z natury ma wpisangq perspektywe dfugookresowq.

Maria Krawczyriska

Jezeli chodzi o wptyw inwestycji w ESG na wyniki finansowe przeprowadzonych zostato
szereg badan, zarowno przez naukowcow, jak i praktykow.

Przedstawione zostaty rozlegte dowody na korzysci wynikajgce z integracji kryteriow
ESG w proces inwestycyjny.

Monika Wolska-Hertman
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Wstep

Termin ESG (Environmental - Srodowisko, Social responsibility-
spoteczna odpowiedzialnosé, Governance -tad korporacyjny) przewija
sie juz pare lat. Ale teraz dla kazdego staje sie oczywiste, ze to nie jest
modne, ale potrzebne.

Zielony tad, transparentnosc¢ i jakos$¢ relacji z interesariuszami,
respektowanie standarddw to dzisiaj nie tylko droga do utrzymania
reputacji, ale takze droga wyjscia z kryzysu. Potwierdzajg to dziatania
Unii Europejskiej, domagaja sie tego spoteczenstwa w Europie poprzez
wybor sit politycznych zorientowanych na srodowisko, czy poprzez bunt
mtodego pokolenia, ktére na pewno bedzie umiato zademonstrowac i
upomnied sie o radykalne podejscie do kwestii zréwnowazonego
rozwoju. Kwestia ESG jest integralng czescig proceséw w bankach a nie
odrebnym produktem.

O tym czy i jak instytucje finansowe powinny zadbac, aby interesariusze
banku mieli przekonanie, ze wtgczenie ESG pozwala lepiej ocenié ryzyko
na przysztosc jak i daje wieksze mozliwosci rozwoju a czasami jedyne
mozliwosci rozwoju rozmawiatysmy w trakcie debaty: ,Jak zapobiec
stratom i utrzymac reputacje, gdy tak duzo sie zmienia w otoczeniu
spofeczno-gospodarczym, co mogq zyskac instytucje finansowe na
wdrozeniu ESG?”

W trakcie debaty sktadajacej sie z 3 czesci analizowatysmy czynniki na
jakie w koncepcji zrwnowazonego rozwoju banki mogg wywierac
wptyw, poruszytysmy temat kultury organizacyjnej w bankach oraz
zmiany sposobu myslenia w kontekscie wyzwan dotyczgcych relacji
spoteczno — gospodarczych a takze koncentrowatysmy sie na obszarach
bankowosci, ktére wymagajg przebudowy.

Przebieg dyskusji stanowi tres¢ Raportu, ktdry w imieniu Klubu
Odpowiedzialnych Finansdw mam przyjemnos¢ Panstwu przekazac.
Wszystkie wypowiedzi Raportu zostaty autoryzowane.

W imieniu Klubu Odpowiedzialnych Finanséw chciatam podziekowaé
uczestnikom biorgcym udziat w Debacie i wszystkim obserwujgcym tg
dyskusje.

Caly przebieg Debaty dostepny jest na stronie:
https://www.youtube.com/watch?v=bGefk66sl70&feature=emb logo

Agata Kwasniak

Lider Klubu Odpowiedzianych Finansow

przy Europejskim Kongresie Finansowym


https://www.youtube.com/watch?v=bGefk66sI7o&feature=emb_logo

Konkluzje

czynniki ESG nie sg samodzielnym produktem, sg integralng
czescig proceséw w instytucjach finansowych,

ocena mozliwosci finansowania, inwestowania wymaga analizy
nie tylko obecnego i przysztego profilu ESG, ale takze musi
uwzgledniaé ocene przysztej trajektorii,

jakosc¢ zarzadzania czynnikami ESG w perspektywie
dtugoterminowej pozwala na ograniczenie w przysztosci ryzyka
strat,

nie ma jednego podejscia do zarzgdzania ESG ze wzgledu na
wrazliwosc poszczegdlnych sektoréw gospodarki czy segmentéw
biznesowych na rézne czynniki ESG,

zarzadzanie czynnikami ESG wymaga wspétpracy oraz dziatan w
ramach catego sektora bankowego



Na jakie czynniki
w koncepcji
zrOwnowazonego
rozwoju banki

moga wywierac
wplyw?

Aleksandra Gdrska

Trzeba powiedzie¢ na poczqtku, Ze ESG to jest juz fakt, to juz sie dzieje,
zmiany juz sq wprowadzane. Wszystkie materiaty i requlacje dotyczqce
ESG podlegajq szczegdétowej analizie, bardzo aktywnie opracowywane i
tylko czekac az ESG zacznie byc¢ elementem naszego krwioobiegu. Na ten
moment wydaje mi sie, ze najlepszym podejsciem do klientow i
inwestordw jest szerzenie swiadomosci, jak wazne sq elementy ESG,
wskazywanie tych wszystkich czynnikdw, opowiadanie o nich i
sprobowanie zbudowania spdjnego podejscia, wspdlnej interpretacji
czynnikow, ktdre przedsiebiorcy bedq musieli opisywac. Jest ich bardzo
wiele, czekamy na ostatecznq wersje opisu wskaznikdw ESG, ktdre bedg
oceniane i raportowane. Obecnie juz trwajg dosyc¢ szeroko zakrojone
prace z duzym zaangazowaniem bankdw, duzym zaangaZzowaniem
inwestordw a takze samych emitentéw majgce na celu wypracowanie
tych wspdlnych definicji, w miare koherentnego podejscia i pokazanie,
Ze to jest bardzo istotne dla rozwoju samych przedsiebiorcow,
gospodarki i Swiata. To jest duza praca do wykonania przed nami i to
dotyczy kazdej instytucji finansowej i kazdego tzw. ,financial market
participant”, czyli kazdego uczestnika rynku finansowego. Kazdy zdaje
sobie sprawe, ze te prace wykonac po prostu trzeba i mam nadzieje, ze
uda sie to zrobic efektywnie. Wydaje mi sie, Ze rdwniez polskie spotki
gietdowe i polscy klienci dosyc szybko to zrozumiejg, poniewaz oni na
pewno z tego tytufu odniosq réznego rodzaju korzysci nie tylko w celu
uzyskania finansowania, ale rowniez w zwiqzku z zawieraniem
niektdrych transakcji, a dftugoterminowo rowniez w ten sposob, ze w
ogdle to finansowanie otrzymajq i otrzymajq tez wsparcie ze strony
instytucji finansowych.

Maria Krawczynska

Zgadzam sie w petni z przedmowczyniq. Zainteresowanie i
uwzglednienie w decyzjach biznesowych czynnikéw ESG jest juz faktem.
Teraz przed nami - catym sektorem finansowym- wyzwanie jak
zarzgdzad tymi aspektami, jak mierzyc, oceniac, strategicznie, planowac
i regulowac, co w praktyce oznacza wifasnie zarzqdzanie obszarem
,Sustainability”-zrownowazonego rozwoju. WSszyscy uczestnicy rynku
ponoszqg odpowiedzialnos¢ za wptyw na zrownowazZony rozwdj. Jestem
gfeboko przekonana, Ze powinny byc realizowane dziatania stuzgce
strategicznemu zarzqdzaniu aspektami ESG w sektorze finansowym.
Dziatania te powinny byc¢ jak najbardziej realizowane kolektywnie, w
ramach wspotpracy sektorowej. Wskazatabym tu dwa wymiary
argumentujgce. W pierwszym odwotam sie bardziej strategicznie do idei
zrownowazonego rozwoju, ktora nam przyswieca, chociazby Cele
Zrownowazonego Rozwoju (Sustainable Development Goals - SDGs)
ogtoszone w 2015 roku jako Agenda 2030 dla swiata.



One same w sobie juz zobowiqzujg wszystkie podmioty do wspdtpracy,
w celu ich realizacji, na co wskazuje cel 17. SDG-s przyczynity sie do
szeregu inicjatyw w ramach agend ONZ, ale przetozyty sie tez m.in. na
decyzje Unii Europejskiej, ktora dzisiaj w preambule wielu regulacji
dotyczqcych  np. New  Green Deal odwotuje sie do
Agendy 2030. Z samej natury zatem zrownowaZony rozwdj jest zadany
nam wszystkim, jest wspdlng odpowiedzialnosciq. Aby dobrze zarzqdzac
nie jest mozliwe jednostkowe dziatanie. Niezbedna jest wspdtpraca. To
jest aspekt odnoszqcy sie do idei zrdwnowazonego rozwoju, ktéra nam
przyswieca i dlatego czynniki ESG uwzgledniamy w decyzjach
biznesowych i chcemy nimi zarzgdzad. Z perspektywy naszej codziennej
pracy w sektorze to jest bardzo naturalne, Ze jezeli danymi tematami
chcemy dobrze zarzqdzac¢ i chcemy wspdtpracowad z klientami i
inwestorami to musimy stworzy¢ wspdlne regulacje, ktdre bedq
efektywne. Nie chcemy wprowadzacé zbyt duzego obcigzenia dla
uczestnikdw rynku, zardwno dla tych, ktorzy dane bedg raportowac, ale
teZ tych, ktdrzy bedq oceniac. Dgzymy przede wszystkim do tego, aby te
dane mogty by¢ poréwnywalne. Trudna droga przed nami, ale mysle, ze
jest to mozZliwe dzieki wspdlnej wspdtpracy, ktéra w Polsce juz ma
miejsce. My tez pracujemy w grupie trzech podmiotow: Zwigzku
Bankdw Polskich, Polskiej I1zbie Ubezpieczen i Stowarzyszeniu Emitentéw
Gietdowych. Pracujemy wspdlnie nad stworzeniem takiego, nazwijmy
to, polskiego standardu, wskazowek jak raportowac wskazniki ujawnien
dotyczgcych zréwnowazonego rozwoju wymaganych przez SFDR. To jest
przyktad, Ze juz dziatamy w sektorze i jestem przekonana, ze wybralismy
wtasciwg droge, zeby dziatac wspdinie.

Iwona Ryniewicz

W tym catym ekosystemie, w ktorym dziatajg instytucje finansowe,
majg one przed wszystkim role przedmiotowq i podmiotowq. Z jednej
strony sq przedmiotem wymagan inwestorow, zwtaszcza najbardziej
zaawansowanych funduszy inwestycyjnych, bankow inwestycyjnych.
One byty w forpoczcie zmian, ktdre uregulowafo Porozumienie Paryskie i
popchnety swiat w tq strone, o ktdrej teraz rozmawiamy. Te fundusze
inwestycje, banki inwestycyjne, instytucje o najwyiszym poziomie
Swiadomosci byly prekursorami wymagari wobec innych instytucji
finansowych.  Banki komercyjne na catym Swiecie, réwniez firmy
ubezpieczeniowe sq przedmiotem tych wymagan. W tym sensie banki
komercyjne, czy firmy ubezpieczeniowe komercyjne nie byty
Ltrendsetterem”, raczej szty za wymaganiami bardziej zaawansowanych
instytucji inwestycyjnych. Dzisiaj najwieksze fundusze inwestycyjne
patrzq na zielonq strone bilansu kazdej instytucji, w ktérq inwestujq i sq
wspotautorami rozmaitych standardow, ktorymi nastepnie kierujq sie w
swojej dziatalnosci. A takie banki, jak na przyktad mBank, gdy emitujg
kapitat, aby sfinansowac swoja dziatalnos¢ starajg sie sprostac tym
oczekiwaniom. Na rynku finansowym, przy emisji kapitatu, rola banku
komercyjnego jest bardziej przedmiotowa, bardziej sie podgia za
wymaganiami potencjalnych inwestorow.
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Natomiast wobec klientéow to rola bardziej podmiotowa.
Prawdopodobieristwo, Ze to banki komercyjne bedq spetniaty role
forpoczty jest duzo wieksze. Ono jest wieksze takze ze wzgledu na
wymogi regulacyjne. Regulatorzy, rowniez polski regulator, zdajq sobie
sprawe z tego, ze nie ma innej drogi, jesli, méwigc gdrnolotnie, ludzkos¢
chce przetrwad. Dlatego cele przede wszystkim klimatyczne trzeba
realizowad, nie ma wyjscia. Chciatabym jednak zwrdci¢ uwage, Zze ESG to
nie tylko sq sprawy klimatyczne, ale do tego jeszcze wrdce. Kontynuujgc
wagtek klimatyczny to transformacja klientow bedzie wymuszana przez
banki, rowniez w Polsce. To moZe oznaczad, ze w wyniku dziatar, o
ktorych mdwity moje przedmdwczynie, czyli takiego swiadomego
podejscia, rowniez strategicznego, do ryzyka ESG i zarzqdzania tym
ryzykiem bank bedzie sobie stawiat coraz ambitniejsze cele. Wsréd tych
celéw wazne miejsce zajmie transformacja klientow. To sie nie stanie z
dnia na dzien, ale to sie musi zaczq¢ na szerszq skale i mysle, ze im
wczesniej sie zacznie, tym lepiej. My mamy juz w naszym portfelu
klientéw, ktdrych jeszcze 2 lata temu nie podejrzewalibysmy, ze péjdq w
strone ,zielonq”, a dzis mozemy z satysfakcjq stwierdzic, ze nie tylko idg,
ale biegng nawet, bo poczuli, Zze to jest tez ich przysztos¢. Z drugiej
strony klienci, méwie o klientach detalicznych, ale to dotyczy réwniez
klientéw korporacyjnych, muszq na wifasny uzytek zwymiarowac ten
biznes. Tempo transformacji w kierunku zielonym, czy zmniejszania sladu
weglowego, jest rozne w rdznych branzach. Przedsiebiorstwa muszq sie
okresli¢ w jakichs ramach strategicznych, przyjqgc strategie transformacji,
znaleZ¢ zrédta finansowania. Uwarunkowania ekonomiczne dla kazdej
firmy sq wazne, na szczescie mozna procesy roztozy¢ w czasie. Chciatam
jeszcze wrdcic¢ do tego, co kryje sie pod literami ,S” i ,G”, bo to jest
bardzo istotne. tatwo jest nam rozmawiaé¢ o klimacie z powodu
Porozumienia Paryskiego i zwymiarowania tego problemu. MoZzemy
postugiwac sie jezykiem liczb w tej rozmowie i wtedy jest nam fatwiej
rozmawiaé. Ale sq czynniki spoteczne, sq czynniki zwigzane z tadem
korporacyjnym, ktérych nie mozna lekcewazyc. To wtasnie jest S i G.
Znam przypadki miedzynarodowych firm, w ktérych, jezeli nie ma w
zarzgdzie potowy kobiet, to sie nie rozmawia z takq firmg, nie zaprasza
sie jej do przetargu. Znam przypadki miedzynarodowych firm, w ktorych,
jezeli nie ma odpowiedniej polityki réznorodnosci i nie ma uwzgledniania
réznorodnosci w strategii firmy, to z takg firmq sie nie rozmawia o
nowym biznesie. My tutaj koncentrujemy sie na sprawach
klimatycznych, pewnie dlatego, ze Polska jest uzalezniona od wegla i
transformacja  energetyki weglowej jest powazinym  problem
gospodarczym, spotecznym i politycznym. Jednak pozostate czynniki ESG,
te ktére mowiq o dobrostanie ludzi, o rozwoju spotecznym, o dostepie do
edukacji nie mogqg nam ging¢ w dyskusjach o ESG. To sq czynniki
miekkie, ale tez mozina je przetozy¢ na jezyk twardy: czyli mowic o
rownouprawnieniu w zakresie ptac, o dostepie kobiet do wyzZszych
stanowisk, o kwestii réznorodnosci, inkluzywnosci, np. w kwestii 0sob z
niepetnosprawnosciami i tak dalej.



Te czynniki, ktore wykraczajg poza litere ,,E” tez sq bardzo wazne

i dobrze by byto, gdyby one nie umykaty w tej dyskusji. One rowniez skta-
dajq sie na poprawe dobrobytu ludzi i poprawe jakosci ich Zycia, tak sa-
mo jak jakosc powietrza.

Aleksandra Gorska

Wymogi regulacyjne i rzeczywistos¢ to bardzo ztozona materia i tak jak
powiedziata Pani Maria, z czym sie absolutnie zgadzam, to gdzie my i jak
je wprowadzimy musi sie oprze¢ o zatoZenie, ze bedzie to wykonane w
sposob zrownowazony i w petni spdjny. Trudno jest wskazac konkretne
aspekty, na ktére wprowadzenie ESG ma wpfyw. Dlatego, ze ESG i wpro-
wadzenie tych wymogdw to jest zmiana podejscia, to jest zmiana mysle-
nia, zmiana mentalnosci, to jest zmiana procesow kredytowych, zmiana
oceny klientéw. To jest naprawde kompleksowa zmiana i ona wptywa i
wpflynie na dziatalnos¢ bankdw w sposéb kompleksowy i w kazdym - mo-
im zdaniem - wymiarze poczqwszy od decyzji finansowych zmierzajgcych
do tego, jak ocenic klienta, jak mu pomdc, jak mu doradzic, jak wskazac
obszary, w ktdrych musi sie poprawic. To jest teZ analiza tych danych,
ktore sie otrzyma, to jest bardzo szczegéfowa analiza rowniez pod kgtem
wymogow strategii danego banku. Rowniez trzeba brac¢ pod uwage
aspekty polityczne i technologiczne, ktérych finansowanie sektor finanso-
wy bedzie musiat wspierac, bo inaczej ta zmiana sie nie dokona a na
pewno sie nie dokona w czasie krotkim a czasu mamy naprawde niewiele
biorgc pod uwage zafozenia dochodzenia do tzw. net zero, czy do ograni-
czenia emisji i zatrzymania grozqcych swiatu zmian klimatu. Ja uwazam,
ze najwieksza trudnosc jest w zmianie mentalnosci i dotarcia do wszyst-
kich mozZliwych aspektéw tych zmian, dotarcia rowniez do politykdéw, do
zrozumienia, ze ta zmiana, ten caty projekt dotyczy nas wszystkich i w
kazdym naprawde obszarze. To nie sq tylko spdtki weglowe, to nie sq
tylko producenci samochodow czy linie lotnicze, to jest kazdy aspekt Zy-
cia tgcznie z tym, Zze coS musi sie zmienic¢ po stronie konsumenta, osta-
tecznego odbiorcy tych wszystkich dobr, ktory musi tez zrozumiec, ze ESG
i te wszystkie zasady wplywajg rowniez na jego Zycie i on musi sie do te-
go dostosowad. Jezeli chodzi o procesy bankowe, to trzeba miec¢ na
wzgledzie dwie kwestie. Po pierwsze kwestie budowania produktu jako
takiego i oferowania go klientowi, a po drugie budowanie strategii i wi-
zerunku banku jako instytucji. W zakresie budowania produktu, oferowa-
nia finansowania to kwestia oceny ryzyka i zarzqdzania ryzykiem bedzie
bardzo istotna w przysztosci, ocena samego zachowania klienta rowniez
bedzie niezwykle wazna. Przede wszystkim zmieni sie znacznie model tej
oceny, dlatego Ze nie bedziemy wracac do analiz przesztych danych, prze-
sztych dziatan klienta, teraz musimy patrze¢ w przysztosc i na to, jak ten
klient bedzie chciat zarzqdzi¢ przysztosciq i jak uwzgledni czynniki ESG w
swojej dziatalnosci. Z tego punktu widzenia to jest kompletne inne podej-
Scie, bo do tej pory najtatwiej nam byto zerkac wstecz, oceniac¢ wyniki
finansowe, sposob prowadzenia dziatalnosci przez klienta.
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Teraz bedziemy musieli uwzglednic¢ wiele czynnikdw wprowadza-
jgc filtr srodowiskowy, bedziemy musieli zwracaé uwage, czy
klient w ogdle bierze pod uwage potencjalne kataklizmy, mozliwe
zmiany klimatyczne w miejscu

prowadzenia dziatalnosci, mozliwe anomalie pogodowe, ktdre
bedq miaty posredni lub bezposredni wpfyw na powadzenie jego
dziatalnosci. Dlatego tez sqdze, ze te procesy bedq zmieniane w
bardzo duzym zakresie, o ile nie wprowadzane kompletnie nowe.
Dlatego tez, jak i w poprzednim punkcie musze powiedziec, ze bar-
dzo duZo jest pracy przed nami i bardzo duZzo zmian.



Maria Krawczynska

Odpowiem przekornie, Ze kultura sie juz zmienia. Ten proces juz
trwa, ja reprezentuje instytucje, ktora jest dos¢ zaawansowana w
temacie troski o zrdwnowazony rozwdj dzieki wspofpracy z miedzy-
narodowq Grupg, ktdrej jestesmy czesciq, a ktdora oczywiscie tematy
zrownowazonego rozwoju od lat miata mocno osadzone w agendzie
swojego rozwoju, zanim jeszcze w tym kierunku podqzyty regulacje.
Niemniej przed rynkiem i sektorem jest bardzo duzo pracy do wyko-
nania. Przed nami budowanie kultury ESG, bo to nie tylko ryzyko, ale
i szanse, o czym juz wspominatysmy. To duZze wyzwanie w kazdej in-
stytucji, uwazam, ze bardzo wazna - jak w kazdej zmianie i w kazdym
nowym procesie - bedzie, jak powiedziata Pani Aleksandra, holistycz-
na zmiana sposobu funkcjonowania organizacji, od konstrukcji po
oferte, poprzez sposob oceny klienta, ale tez segmentacje i sposdb
raportowania naszych portfeli. To dotyka cafej organizacji, ale bar-
dzo wazna — i tu wracamy do podstawy- ktorq jest edukacja i budo-
wanie swiadomosci kultury ESG w oparciu o przyswiecajgcy nam cel.
Bo tak naprawde musimy zawsze fqgczy¢ te dziatania, ktore realizuje-
my z celem, dla ktdérego to robimy. Rzeczywiscie wiemy, Ze chcemy
jako instytucje finansowe podqgzac za regulacjami, ale chcemy tez
by¢ partnerem w rozwoju zréwnowazonym i na tym sie to opiera.
Tak naprawde ESG mowi o tym, ze sektor finansowy poprzez zrowno-
wazZone finanse powinien wspiera¢ zrownowazony rozwdj, tak zarzg-
dzac przeptywami finansowymi, aby zrownowazony rozwdj maksy-
malnie wesprzec i aby mitygowac to, co jest szczegdlnie szkodliwe
dla zréwnowazonego rozwoju. Jestem gteboko przekonana, ze edu-
kacja, budowanie swiadomosci i postaw jest superwazne, tak tez
dziatamy wewnetrznie w naszej organizacji. Tak naprawde w sekto-
rze finansowym czujemy, ze naszq rolg jest bycie partnerem w roz-
woju klientow. Chcemy byc¢ partnerem, nasi klienci z nami rosng, po-
dejmujq kolejne inwestycje, mniejsze czy wieksze dziatania. Klienci
indywidualni zmieniajq z nami zycie poprzez kolejne inwestycje, za-
kup mieszkania itp. Klienci biznesowi rosng z nami, rozwijajq sie, do-
chodzq do ekspansji miedzynarodowej. Bycie partnerem w rozwoju
klientéw jest naturalne dla sektora finansowego. Wazne, aby na kaz-
dym etapie kontaktu z klientem i na kazdym etapie realizacji dziatan
banku, budowac rozumienie partnera o zréwnowazonym rozwoju.
Chcemy wspierac naszych klientow, aby rozwijali sie w sposéb zréw-
nowazony. | tu wracamy do tego, aby edukacja pokazywata, czym
jest rozwdj zrownowazony, bo on zgodnie z teoria i akademickim
ujeciem jest rownowagq, czyli zaktada wzrost ekonomiczny przy po-
szanowaniu potrzeb spotecznych i uwzglednieniu postepu ekologicz-
nego. Zgodnie z zasadq ,3P”, czyli ,people, profit (prosperity), pla-
net”.
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Bardzo wazna jest edukacja i wskazywanie, ze rozwdj zrdwnowazony to wy-
pracowywanie wyniku finansowego w zgodzie z potrzebami i wyzwaniami
spotfecznymi oraz srodowiskowymi. W obliczu wyzwan globalnych jako sektor
finansowy, mamy kluczowq role do odegrania - bycia partnerem w rozwoju
zrownowazonym. Moje doswiadczenie z praktyki biznesowej wskazuje, ze
zaangazowanie na rzecz zrownowazonego rozwoju wzmacnia przynaleznoscé,
poczucie wspdlnego celu i dziatania w bardzo waznej, stusznej sprawie dla
nas wszystkich. Jako sektor finansowy mamy gigantyczng role do odegrania
w zakresie wzmacniania kultury opartej o czynniki ESG. Sporo przed nami.
Bardzo wazny jest wspdlny cel i jego rozumienie

Monika Wolska-Hertman

Niestety bez skutkdw finansowych sie nie obedzie, bo o czym wspominaty juz
poprzedniczki jest to zmiana strategiczna. Natomiast ostateczny rozrachu-
nek bedzie zalezat od wielu czynnikdw, ktdre postaram sie przyblizy¢ z per-
spektywy globalnej. Na przestrzeni ostatnich lat osSwiadczania bankdéw co do
zaangazowania w kwestie ESG rosng lawinowo. Przyktadowo, Goldman
Sachs planuje wydac na przestrzeni 10 lat az 750 miliardéw USD na zréwno-
wazone finansowanie. Grupa Citi, ktorq reprezentuje we wrzesniu ubiegtego
roku, czyli juz w czasie pandemii ogtosita nowy program w wysokosci 250
miliardéw USD, ktdrego celem jest finansowanie rozwiqzan klimatycznych
oraz minimalizacja ryzyka klimatycznego. Jest to kwota dwu i pdtkrotnie
wyZsza w poréwnaniu do poprzedniego 5-letniego programu. Oczywiscie te
zmiany nie bedq dziac sie natychmiastowo wymaga to uzgodnienia z wielo-
ma interesariuszami. Jest to czynnosc, ktora bedzie postepowac w ramach
upfywu czasu. Obecnie praktycznie kazdy duzy bank globalny zdecydowat sie
na zobowigzania finansowe lub innego typu w zakresie kwestii ESG.

Co réowniez ciekawe i niezmiernie istotne, komunikaty te nie zostaty wydane
przez rzecznikéw prasowych bankdw jak sie dotychczas dziato, ale prezeséw,
wice prezesow grup kapitatowych. Fakt ten, poza rozmiarem finansowego
zaangazowania, pokazuje, ze kwestie zrownowazonego rozwoju stanowiq
zobowigzanie lideréow stojgcych na czele najwiekszych globalnych instytucji
finansowych.

Jezeli chodzi o wptyw inwestycji w ESG na wyniki finansowe przeprowadzo-
nych zostafo szereg badan, zarowno przez naukowcdow, jak i praktykow.
Przedstawione zostatly rozlegte dowody na korzysci wynikajqgce z integracji
kryteriow ESG w proces inwestycyjny.

Jezeli chodzi o badania w zakresie perspektywy branzy bankowej z punktu
widzenia wptywu zaangazowania kwestii ESG, to jednym z takich badar chy-
ba najwiekszym z ostatnich lat jest studium ,,Global Alliance for Banking on
Values” (jest to organizacja zrzeszajgca banki zaangazowane w ESG) bada-
nie to zostafo przeprowadzone we wspodtpracy z Europejskim Bankiem Inwe-
stycyjnym, z firmq doradczq Deloitte oraz KKS Advisors. W ramach badania
analizowane byty dane 100 najwiekszych miedzynarodowych bankéw wg
kapitalizacji rynkowej w okresie 1o lat tj. 2007-2017.



Analiza zyskdéw z akcji na przestrzeni 10 lat wykazata, Ze banki, ktdre
osiggafy wysokie wyniki w zakresie materialnych czynnikow ESG, jedno-
czesnie dostarczaty wyzszych zyskow mierzonych ryzykiem w pordwna-
niu do tych bankow, ktdre osiggaty stabe wyniki w zakresie tych samych
materialnych czynnikdéw ESG.

Na przestrzeni badanych 10 lat rdznica pomiedzy bankami osiggajgcymi
najlepsze zwroty w poréwnaniu do bankdw z najstabszymi wynikami wy-
niosta 44%. Kolejnym dodatkowym wnioskiem ptyngcym z badania jest
koniecznos¢ rozrdznienia materialnych czynnikdw ESG, ktére w znaczqcy
sposob przyczyniajq sie do poprawy wynikow finansowych, od niemate-
rialnych czynnikow, w przypadku ktdrych taka korelacja nie wystepuje
lub jest niewielka.

Rodzaje czynnikéow sq uzaleznione od branzy, nawet w ramach branzy
finansowej istniejq réznice pomiedzy bankowosciq i innymi typami insty-
tucji finansowych. Co réwniez ciekawe w badaniu bankéw komercyjnych
zastosowano wytyczne ,Sustainability Accounting Standards Board,”
ktory to model jest bardzo podobny do stosowanego od 40 lat przez
,Financial Accounting Standards Board” i ktdry jest wykorzystywany na
catym swiecie dla celdw raportowania finansowego miedzy innymi do
SEC. Jest to bardzo istotne, dlatego ze w przesztosci kwestiom ESG zarzu-
cane byto brak czy tez trudnomierzalnos¢, w tym momencie tak napraw-
de te badania pokazujqg, Zze odniesienie do standarddw réwniez zblizo-
nych do tych wykorzystywanych do raportowania finansowego daje im
element znacznie wiekszej wiarygodnosci i mierzalnosci. Do takich mate-
rialnych czynnikow zréwnowazonego rozwoju w zakresie sektora banko-
wego zostato zaliczone: Po pierwsze dostepnosc i przystepnosc finanso-
wa produktow i ustug, ktora skutkuje miedzy innymi zréznicowang bazg
depozytowq i klientow, co z kolei przyczynia sie do obnizenia ryzyka. Dru-
gim elementem sq praktyki pracownicze, czyli wysokie standardy pra-
cownicze w zakresie aspektow finansowych oraz niefinansowych, ktore
skutkujg zatrudnianiem kompetentnych oraz lojalnych pracownikdw.
Trzecim elementem jest bezpieczeristwo danych oraz poufnosc¢ danych
klientéw, co ma stuzyc¢ uniknieciu rezerw oraz kar pogarszajgcych wynik
operacyjny banku. Czwarty element to cykl Zycia produktow oraz ustug,
czyli koniecznosc¢ uwzglednienia czynnikow ESG w ocenie profilu ryzyka
kredytobiorcy. Kolejny element to etyka biznesowa, o ktdrej wspominaty
tez przedmdwczynie, czyli kultura, ktéra promuje odpowiedzialne prakty-
ki oraz zgodnos¢ z wymogami prawnymi i requlacyjnymi. Czyli nie tylko
Scista zgodnosc, ale rowniez odpowiedzialne praktyki w stosunku do
klientow, czy szerzej spoteczeristwa. | ostatni czynnik to zarzgdzanie ryzy-
kiem systemowym, dlatego, Ze ryzyko ESG powinno byc¢ traktowane jak
ryzyko strategiczne. Chodzi tutaj o konsekwentnie wysoki poziom oraz
jakosc¢ wskaZznikow kapitatowych, ktére przyczyniac sie bedq do przewagi
konkurencyjnej oraz poprawy operacyjnej skutecznosci. Podsumowujgc,
inwestycja banku w istotne czynniki zrownowazonego wzrostu w dfuz-
szym horyzoncie, wsparta silnym przywddztwem, przyczyni sie do wyz-
szych zyskéw mierzonych ryzykiem.
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Aleksandra Gdrska

My nie mamy wptywu, zbyt duzego albo moze decydujgcego na to, ile
tych regulacji banki zaleje. JesteSmy do tego przyzwyczajeni i antycypu-
jemy to, co sie moze zdarzy¢ i na pewno nas to nie przestraszy i raczej
nie przetozy sie to na klienta. Oceniam, ze nie powinno to sie przetozy¢
na klientow w tym sensie, ze bedziemy zgdac niewiarygodnej ilosci in-
formacji, wypetniania setek dokumentow i tak dalej. Tutaj ciezar bedzie
przerzucony na naszq strone, przy czym niewqtpliwe ma tez tutaj zna-
czenie edukacja, szerzenie wiedzy, o ktorych juz mowitysmy. Wyeduko-
wany klient bedzie wiedziat co powinien i jak dostarczyc, aby by¢ w
zgodzie z ESG. Wiec to bedq réwniez dziatania powigzane i nawet jezeli
na poczqtku wszyscy bedziemy sie uczyc i proces moze dziata¢ nieco
wolniej do czasu, kiedy uda sie go mozliwie uprosci¢. Nauczy¢ musimy i
pracownikow, i siebie, i organizacje, i klientdw. JeZeli na poczgtku tych
dokumentdw albo wymogdw bedzie wiecej albo bedqg niespdjne, to
mam nadzieje, Zze z czasem dzieki tej pracy, ktorg obecnie wykonujemy
dojdziemy do bardziej wystandaryzowanych form, ktore po prostu bar-
dzo fatwo bedzie mozna wypetnic¢ i zrealizowac oraz nastepnie oceniac
wedle przyjetych spdjnych kryteridw, tak, aby zbierane dane mogfty by¢
tatwo poréwnywalne i uzywane w systemach, mechanizmach oceny czy
dostepnych narzedziach.

Iwona Ryniewicz

Po pierwsze, banki przygotowujq sie do oferowania produktow, ktdére
odpowiadajqg na potrzeby zwigzane ze zmianami klimatycznymi, z
ochrong srodowiska, z tym wszystkim o czym dzisiaj rozmawiamy. Po-
wstawanie eko produktu nie rozZni sie od analogicznego procesu dla
innych produktéw. To znaczy: bada sie potrzeby klientow i sprawdza,
czy sq chetni, zZeby te potrzeby zaspokajac z wykorzystaniem takiego
produktu bankowego. Ja mysle, ze poziom swiadomosci klienta jest
jeszcze dosc niski. Dlatego potrzebna jest edukacja. Banki z réznych
wzgleddw angazujq sie w produkty ESG, oferujq te produkty, zmieniajg
zasady finansowania. Na rynku korporacyjnym sprawa jest nieco fa-
twiejsza, ale na rynku detalicznym jest trudniej. Wtedy, kiedy mamy do
czynienia z osobq fizyczng, ta osoba musi zbudowac swiadomos¢ albo
by¢ zachecona do tego, aby zbudowac tego typu Swiadomosc. Podam
bardzo prosty przyktad. Teoretycznie wydaje sie, ze kredyty hipoteczne
na domy energooszczedne mogtyby byc¢ hitem na rynku i one mogtyby
zachecic klientow do budowania pasywnych domow czy inwestowania
w tego typu nieruchomosci. Tymczasem klienci patrzq przede wszyst-
kim na cene, czyli do nich przemawia argument wyfqcznie ekonomicz-
ny. Poziom swiadomosci nie jest jeszcze tak wysoki, zeby klienci w wiek-
szej skali, bo zdarzajg sie oczywiscie wyjgtki, byli sktonni zaptacic wiecej
- nie mowie o koszcie kredytu hipotecznego, mowie o koszcie nierucho-
mosci — za takq nieruchomosc.



To jest wazne, zeby edukowa( ludzi na szerokq skale, aby budowac w
nich Swiadomos¢ korzysci. Na przyktad - ze chociaz dzisiaj musze zaptacic
wiecej, to bede ponosit nizsze koszty eksploatacji i przyczynie sie do
ochrony srodowiska. Mysle, ze to jest bardzo wazny aspekt w rozmowie z
klientem. | problem spoteczny. , Edukacja ekologiczna gtupcze!” chciato-
by sie sparafrazowac klasyka
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Monika Wolska-Hertman

Niestety tych interesariuszy poza klientami i akcjonariuszami jest tro-
che wiecej. Moze zaczne od regulatoréw, ustawodawcow, ktorzy coraz
gfosniej zaczynajg wyrazac¢ swoje oczekiwania co do koniecznosci
zwiekszonej adaptacji zasad zrdwnowazonego rozwoju przez instytucje
finansowe. Regulatorzy jednak obawiajq sie, ze banki nie sq gotowe na
ryzyka zarédwno ostroznosciowe, jak i conductowe, ktdre wynikajq z
zachodzgcych zmian. Zardwno w kontekscie ryzyk bezposrednich, typu
wpfyw zmian klimatycznych na aktywa, jak i ryzyk zwigzanych z trans-
formacjq, czyli masowym ruchem w strone ekonomii niskoemisyjnej.
JeZeli chodzi o inwestorow oni zdecydowanie zwiekszajqg presje na ban-
ki w zwigzku z rosngcq wsréd nich swiadomosciq kwestii zrdwnowazo-
nego rozwoju, w tym klimatu w szczegdlnosci oczekiwaniem co do od-
powiedniego zarzgdzania materialnymi ryzykami. To dotyczy zwtaszcza
inwestorédw mtodszych. Jednoczesnie inwestorzy oczekujq, ze nadal be-
dq realizowac zwrot ze swoich inwestycji. Co ciekawe, od poczgtku kry-
zysu zwigzanego z Covid-19, dane wskazujqg, ze fundusze powigzane z
ESG przyniosty w pierwszej potowie ubiegtego roku lepsze wyniki niz
pozostate fundusze. Globalnie wedtug agencji Morningstar, 70% fundu-
szy odpowiedzialnych spotecznie pokonato standardowe fundusze pod
kgtem zwrotéw z inwestycji. Rowniez klienci oraz szersze spoteczeni-
stwo zaczynajg wywierac¢ globalnie presje. Ta presja jest oczywiscie
zréznicowana w zaleznosci od stopnia swiadomosci w danym spofte-
czenstwie, w danym kraju. Zwtaszcza mftodsi klienci pragng nawiqzy-
wac relacje z tymi bankami, ktére odzwierciedlajg przede wszystkim ich
poglgdy i przekonania. To nie zawsze ma odzwierciedlenie w faktycz-
nych produktach, ale tez pozycjonowanie sie banku w szerszej spofecz-
nosci. Jezeli chodzi o perspektywe wewnetrznqg banku, prezesow, oni
rowniez zdajg sobie sprawe o koniecznosci podjecia w tym zakresie zde-
cydowanych krokéw. W globalnej ankiecie przeprowadzonej w ubie-
glym roku przed Covid-19 przez KPMG International, dwie trzecie preze-
sow bankow stwierdzito, ze przyszty wzrost zarzqdzanych przez nich
instytucji uzalezniony jest w duzej mierze od umiejetnosci przewidywa-
nia oraz poruszania sie w niskoemisyjnych gospodarkach. Natomiast
problem polega na tym, ze wiekszosc¢ z nich réwnoczesnie przyznaje, ze
ma trudnosci w okresleniu co w przysztosci w praktyce bedzie oznaczac
to dla ich bankoéw. Przyktadowo, prezesi bankdéw zdajg sobie sprawe, ze
nowa rzeczywistos¢ oznaczac bedzie zwrot w kierunku zielonych, bar-
dziej zrownowazonych firm oraz inwestycji. Wiedzq jednak, Ze nie od-
bedzie sie to nagle i ze spora czes¢ ich bilansu bedzie nadal powigzana
z ‘brgzowymi’ aktywami. Jezeli chodzi o perspektywe klientéw to do-
radcy inwestycyjni zwracajg sie w strone informowania klientéw na
temat kwestii ESG podczas oferowania funduszy. Banki detaliczne glo-
balnie wprowadzajg nowe zréwnowazone produkty bankowe oraz in-
westycyjne, takie jak kredyty na ,zielone” ulepszenia w domu, zréwno-
wazone fundusze inwestycyjne. Rowniez w bankowosci komercyjnej
rozwijane sq nowe modele.



Przyktadowo, w Wielkiej Brytania firma Britvic refinansowafa kredyt w
wysokosci 400 miliondw funtdw brytyjskich przy udziale kilku komercyj-
nych bankéw w oparciu o umowe umozliwiajgcq nizszq stawke oprocen-
towania w przypadku spetnienia kryteriow zrdwnowazonego wzrostu.
Odnoszqc sie jeszcze do pytan poruszanych na poczqtku naszej debaty co
do wspdtpracy pomiedzy bankami. Tak sektor bankowy na catym swiecie
zdajq sobie sprawe, ze kwestia ESG jest kwestiq wymagajgcg wspotpracy
i dziatania w ramach catego sektora. Jedna trzecia najwiekszych global-
nych bankdw obecnie juz przystgpita do realizacji zasad: , Principles for
Responsible Banking”, ktorych jednym z celdw jest okreslenie roli i obo-
wigzkéw sektora bankowego w tworzeniu zrownowazonej przysztosci.
Zasady te majq przyczynic sie do udziatu bankéw w realizacji zasad zrow-
nowazZonego rozwoju okreslonych przez ONZ oraz Traktat Paryski. JeZeli
chodzi o to, nad czym banki powinny sie skoncentrowaé¢ w najblizszej
przysztosci, aby wdrozyc strategie ESG. KPMG w badaniach globalnych
we wspdfpracy z bankami zidentyfikowato cztery kluczowe takie dziata-
nia, ktdre prezesi bankéw powinni podjqg¢ juz teraz. Pierwszym punktem
wyjsciowym jest zrozumienie swojego stanu faktycznego, wyjsciowego,
czyli zrozumienie oczekiwan swoich interesariuszy w zakresie zrownowa-
zonego rozwoju oraz budowanie swiadomosci w zakresie najlepszych
praktyk ESG wsrdd zarzgdu, kluczowego kierownictwa. Wymaga to zro-
zumienia swoich aktualnych praktyk oraz ekspozycji na ryzyko, w tym
rowniez dostepnosci wtasciwych danych, zasobdw, proceséw w celu mo-
nitorowania i zarzgdzania ESG w przysztosci. Drugim krokiem jest Swia-
domosc¢ oczekiwan, czyli wejscie w dialog z regulatorami w celu zrozu-
mienia oczekiwan oraz jak te oczekiwania mogq zmienic¢ sie w okresie
krotko- i Srednioterminowym. Konieczna w tym zakresie jest proaktywna
wspotpraca z regulatorami w celu wypracowania standarddéw oraz zna-
lezienia rozwigzan. Trzecim krokiem jest kwestia pozycji ryzyk ESG, dla
wielu prezeséw czynniki ESG sq postrzegane wyfqcznie przez pryzmat
ryzyka reputacyjnego. Banki powinny postrzegac jednak ryzyka ESG
znacznie szerzej, gdyz majq one charakter ryzyk strategicznych. Decyzje
w banku powinny by¢ podejmowane przez pryzmat ryzyk ESG, zwtaszcza
te dotyczgce ryzyka kredytowego oraz wyceny portfeli. Czwartym ostat-
nim krokiem jest dopiero opracowanie strategii, czyli ryzyka ESG nie po-
winny byc¢ zarzqdzane przy tzw. okazji. Konieczne jest opracowanie solid-
nej strategii, ktéra bedzie zintegrowana ze strategiq biznesowq banku.
Podsumowujgc, wiele czotowych bankow juz teraz korzysta z benefitow
zwigzanych z solidnej i zintegrowanej strategii zrownowazonego finanso-
wania. Banki, ktore pozostajq w tyle nie tylko stang wobec faktu nieza-
dowolenia szerokiego grona interesariuszy, ale rowniez muszq liczyc¢ sie z
ograniczong mozliwoscig wzrostu, o czym mowitam wczesniej.
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Maria Krawczynska

Zdecydowanie, jesli mowimy o szeroko pojetym aspekcie zarzqdzania
ESG, myslimy o perspektywie dfugoterminowej. Naturalne jest, ze czyn-
niki nalezy analizowad, ale tez monitorowac, jak sie zmieniajg w czasie.
To jest absolutnie konieczne Zebysmy tez widzieli tzw. ,,performance”,
czyli progres w zakresie ESG. Integrujgc zarzgdzanie ryzykiem ESG i
uwzgledniamy aspekty ESG, czyli pozafinansowe w ocenie klientdw i po
dejmowaniu decyzji.

Tym samym, automatycznie oczekujemy pewnej zmiany — poprawy wy-
nikdw w tym zakresie, bo méwimy o zarzqdzaniu aspektami ESG w tro-
sce o zrownowazony rozwdj. Wszyscy uczestnicy systemu gospodarcze-
go sq zobowigzani do odpowiadania na wyzwania i zobowigzania glo-
balne, np. majgc na uwadze neutralnosc klimatyczng Europy. Sektor fi-
nansowy podejmuje tez zobowigzania dotyczqce dopasowania przepty-
wow finansowych do Celdw Agendy 2030 i Porozumienia Paryskiego
przyktadem sq chociazby , Principles for Responsible Banking”.

Aby realizowac przyjete zobowiqgzania nalezy zarzqdzac przeptywami
finansowymi, a zeby to to sie wydarzyto, nalezy analizowac¢ czynniki ESG
iich zmiane w czasie. Dlatego mowimy tu o perspektywie dtugotermino-
wej. Instytucje finansowe muszq ocenic obecny stan portfela w zakresie
réznych wymiardw ESG — co w praktyce oznacza ocene klientdw, a kolej-
no tez przyjqc cele, ktore pozwolq zrealizowac przyjete zobowigzania,
np. klimatyczne, co przetozy sie bezposrednio na oczekiwania co do pro-
gresu ESG w dziatalnosci klientow.

Nalezy monitorowac i mierzy¢ zobowigzania klientdw, ktdrych finansuje-
my. Tu wchodzimy w bardzo wazny w sektorze finansowym wymiar,
wsparcia klientow w transformacji energetycznej i pro-srodowiskowe;.
Jako partner w rozwoju, sektor finansowy wspiera klientow w ogranicze-
niu negatywnego wptywu na srodowisko, stawiajgc tym samym konkret-
ne oczekiwania co do klientow. Obejmuje to stopniowe ograniczenia
finansowania szczegdlnie szkodliwych branz i klientow, ale tez rozwdj
szerokiej oferty produktow i ustug wspierajgcych pro-srodowiskowe
zmiany w dziatalnosci klientow.

Dobrym przyktadem jest chociazby wspomniany juz sektor energetyki
weglowej, z ktérego finansowania wycofujq sie kolejne banki. Te zobo-
wigzania sektora finansowego tez wskazujqg perspektywe dtugookreso-
wg, banki ogtaszajg wyjscie z finansowania w danym okresie dajqc klien-
tom czas na transformowanie i dopasowanie do oczekiwan, np. w tym
przypadku odejscie od wegla. ESG z natury ma wpisang perspektywe
dtugookresowgq, droge dojscia do tego bardziej zrownowazonego, po
prostu lepszego swiata.



Inicjatywa Europejskiego Kongresu Finansowego na rzecz wzrostu
wiarygodnosci i odpowiedzialnosci sektora finansowego,

w szczegdlnosci opracowywanie zasad, dobrych praktyk

i rekomendacji w zakresie:

= wiarygodnosci i stabilnosci systemu finansowego,

= kreowania wartosci dla klientéw, pracownikéw, akcjonariuszy
i spotecznosci lokalnych,

= przestrzegania zasad corporate governance,

= ochrony $rodowiska naturalnego.
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