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DEBATA KONGRESU BANKOWOSCI DETALICZNEJ

Generowanie nowych przychodéw dla bankéow poprzez rynek , Digital Assets” - czyli jak
budowa¢ nowa przysztos$é bankowosci detalicznej

Rynek Digital Assets jeszcze siedem lat temu w ogdle nie istniat, a dzi$ generuje wielomiliardowe
obroty. Debata miata na celu odpowiedzie¢ na pytanie, czy banki mogtyby swiadczyé na nim réinego
rodzaju ustugi, np. w zakresach powiernictwa, ptatnosci i rozliczen czy prowadzac kantory
kryptowalut.
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Czy wejscie na rynek Digital Assets jest przysztoscig bankowosci detalicznej, jakie produkty oferowac,
zeby zatrzymaé odptyw kapitatow inwestycyjnych klientow detalicznych z bankdéw i jak poprawic
wiarygodnosc¢ oraz bezpieczenstwo rynku aktywow cyfrowych — m.in. nad tymi kwestiami zastanawiali
sie uczestnicy debaty wienczgcej tegoroczny Kongres Bankowosci Detalicznej, ktérej gospodarzem byto
Accenture. Wprowadzeniem do dyskusji byta prezentacja Adama Wdowczyka, Tech Innovation
Strategy Senior Manager w Accenture, cztonka globalnego zespotu firmy zajmujacego sie
technologiami blockchain, projektowaniem i wdrazaniem rozwigzan zwigzanych z rynkiem aktywow
cyfrowych czy tez walut cyfrowych bankéw centralnych.

- Wszystko na rynku aktywow cyfrowych zaczeto sie od bitcoina od 2008/2009 r. Jego innowacja
polegata na tym, ze mozna bez udziatu stron trzecich przesyfac¢ wartosc przez Internet (...). Nastepng
duzg innowacjq byto powstanie sieci Etherum w 2015 r., gdzie uzyskalismy mozliwosc¢ tworzenia tzw.
‘Smart Contracts’. Pozwolito to na utworzenie programowalnych tokendw, ktére mozna wymieniac
miedzy uzytkownikami jak i uzywac do interakcji ze smart kontraktami. Spowodowato to powstanie
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wielu réznego rodzaju tokendw, projektow kryptowalut, z ktorych wiekszos¢ upadta. Powstaty rowniez
pierwsze tokeny niewymienialne (z ang. Non Fungible Token, czyli NFT) — tak o poczatkach rynku
aktywow cyfrowych méwit Adam Wdowczyk.

Ekspert podkreslit, ze o ile jeszcze szes¢ lat temu NFT to byfa gtéwnie zabawa polegajgca na réznych
grach bazujgcych na blockchainie, tak w 2022 r. wielkie korporacje szukajg mozliwosci wykorzystania
NFT w swojej dziatalnosci.

Dzi$ rynek aktywéw cyfrowych mozna podzieli¢ na dwa gtdwne obszary: pierwszy to kryptowaluty i
smart kontrakty, a drugi tokeny niewymienialne. Dodatkowo mozna wyodrebni¢ inne obszary
zastosowania aktywoéw cyfrowych, do ktérych zaliczajg sie waluty cyfrowe bankdéw centralnych,
tokenizowane papiery wartosciowe oraz tokenizowane dobra rzeczywiste.

- Powstajq pierwsze proby uZywania NFT do zapewnienie dostepu, identyfikacji klientow czy do
odtworzenia systemdw lojalnosciowych. Ostatnio Starbucks zapowiedziat, ze jego program
lojalnosciowy bedzie oparty na NFT, ktdre bedg mogfy by¢ wymieniane pomiedzy uzytkownikami.
Warto wspomniec, ze Starbucks ma 10 min uZytkownikdw aplikacji — w momencie, kiedy firma
zrealizuje plan — stang sie oni posiadaczami portfela kryptowalutowego, nawet jezeli nie bedq zdawali
sobie z tego sprawy — mowit Adam Wdowczyk.

Jako przyktady coraz popularniejszego wykorzystywania aktywéw cyfrowych podat dziatania
fintechow, takich jak PayPal, ktéry w USA umozliwia kupno i sprzedaz kryptowalut, przesytanie ich do
i z sieci blockchainowych czy Revolut w UK, ktory inwestuje w transfery kryptowalut. Za dziataniami idg
konkretne przychody. W 2021 r. 30 proc. przychodu Revolut pochodzito z obrotu kryptowalutami.
Adam Wdowczyk podkreslit, ze krypto rynek podlega bardzo duzym wahaniom, a jego rozwojowi
towarzysza rézne ,eksplozje i implozje”, jak chociazby ta z udziatem gietdy FTX, z ktérej wyparowato
10 mld USD funduszy klientow.

- Wedtug danych na 20 listopada 2022 r. dzienne obroty gietd kryptowalutowych zcentralizowanych
wynoszq 68 mld USD, plus prawie dwa razy tyle w derywatywach. Gietdy zdecentralizowane miaty
2,5 mld USD obrotéw. Natomiast od czasu kiedy upadfy FTX widac znaczny trend wzrostowy w tym
zakresie. Ludzie zaczynajg rozumiec, ze trzymanie pieniedzy na gietdzie kryptowalutowej, moze byc
ztym pomystem. Jak widac, ten rynek nie jest maty i jest dosy¢ nieuporzgdkowany. Dlatego przydatoby
sie takze wsparcie regulacyjne. Cieszy to, ze na poczqtku przysztego roku w Parlamencie Europejskim
bedzie gtosowanie na temat MICA (Markets in Crypto Assets) - regulacji, ktéra ma w jasny sposob
sklasyfikowac roznego rodzaju typy kryptoaktywdw, ograniczy¢ pewne rodzaje obrotu nimi oraz
wprowadzi¢ bardzo sciste wymagania dla nowych kryptowalut czy projektow NFT w zakresie
informowania inwestorow w co starajq sie zainwestowac pienigdze — mowit ekspert Accenture.

Przedstawit takze sposoby, w jakie inwestorzy mogg dzis uzyskac¢ dostep do rynku aktywow cyfrowych.
Wsréd  nich  wymienit  Self-Custody (trzymanie  kryptowalut we wiasnym portfelu
elektronicznym/sprzetowym czy poprzez zapis klucza prywatnego na papierze), gietdy kryptowalut i
réznego typu fintechy. Podkreslit, ze o ile ostatnie rozwigzanie jest stosunkowo tatwe do realizacji,
problemem w tym przypadku jest bardzo niska dostepnosé produktow.

- Zaktadajqgc, ze chcemy wprowadzic takie ustugi, bedziemy potrzebowac - jako instytucja - mozliwosci
przechowywania aktywow cyfrowych, dac klientom mozliwosc¢ kupna i sprzedazy oraz opcjonalnie
wysytania lub odbierania aktywow cyfrowych z sieci blockchainowych. Wigze sie to z kolejnymi
kwestiami jak np. rozumieniem czy przychodzgce transakcje nie pochodzg ze srodkéw oznaczonych jako
kradzione czy z portfeli sankcjonowanych — dodat Wdowczyk.

W ramach ustug bazowych, ktére banki mogtyby swiadczy¢ na rynku aktywow cyfrowych, wyodrebnit
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ustugi powiernicze (zarzadzanie kryptowalutami i przechowywanie kluczy prywatnych), kantory
kryptowalut (kupno i sprzedaz kryptowalut) oraz ptatnosci i rozliczenia (przesytanie kryptowalut poza
portfel klienta zarzgdzany przez bank).

- Po wykonaniu tej podstawowej bazy dalszy rozwdj ustug zalezy juz od tego, czego chcq nasi klienci.
Ten rynek nie istniat siedem lat temu, w tej chwili ma wielomiliardowe obroty — podsumowat ekspert
Accenture.

Na pytania o to co dalej bedzie sie dziato z rynkiem aktywoéw cyfrowych i jakg role mogg petnic¢ na nim
banki, odpowiadali Wojciech Werochowski, Wiceprezes Zarzadu Banku Pekao S.A. i Pawet Widawski,
Prezes Fundacji FinTech Poland w debacie moderowanej przez Grzegorza Chudka, Managing Director
w Accenture. Czy banki i inne instytucje zaufania publicznego powinny powoli oswaja¢ sie z rynkiem
rynkiem Digital Assets? To zasadnicze pytanie, ktdre rozpoczeto dyskusje ekspertow.

Wojciech Werochowski z Banku Pekao S.A. podkreslit, ze jest to bardzo atrakcyjny rynek, jednak ze
wzgledu na to, ze to rynek wysokiego ryzyka, podchodzi do niego z duzg ostroznoscia.

— Na pewno trzeba zadac¢ pytanie: czy od tego rynku uciekad, czy go adoptowac? Moim zdaniem
powinnismy adoptowac wybrane elementy z rozwigzan, ktdre w jakis sposéb, na tym etapie rozwoju
rynku, bedq przynosity korzys¢ naszym klientom — zaznaczyt Werochowski.

— Wykorzystanie NFT do takich celdw jak dostarczenie wartosci do niektdrych grup klientow to jest
zastosowanie tej technologii, nad ktorym chetnie bym sie zastanowit i w jakis sposdéb rozwijat. Sq ludzie,
ktorzy ceniq sobie posiadanie czegos unikalnego — np. tokenizacja sztuki. Kilka tygodni temu
uruchomilismy projekt UNIQUE w naszej bankowosci prywatnej. W ramach tego projektu 440 klientéw
otrzymato - poza unikalng kartq kredytowq, na ktorej jest wizerunek fragmentu dzieta sztuki, takze
token z czescig tego dzieta sztuki. To jest dostarczenie pewnej unikalnej wartosci do klienta. W tym
przypadku dzieta sztuki — méwit Wojciech Werochowski.

Eksperci zwrécili uwage na potrzebe edukacji klientéw, ktérzy juz sg obecni na rynku aktywow
cyfrowych. Wedtug Pawta Widawskiego, mozna moéwic o kryzysie zaufania na rynku kryptowalut.

- Identyfikowanie takich nowych zjawisk na rynku finansowym jest misjg Fundacji FinTech Poland i
robimy to juz od lat. W zesztym roku wspdlnie z Accenture opublikowalismy raport na temat rynku
zdecentralizowanych finanséw, ktory jest elementem szeroko rozumianego rynku kryptoaktywdw.
Wtedy byt on rozpedzony. Jego kapitalizacja wynosita wowczas blisko 3 bin USD, dzisiaj jest ponizej
1bin USD. To i tak duZo. Teraz pracujemy nad kolejng publikacjg dotyczgcq Stable Coindw i walut
cyfrowych bankdw centralnych, wiec dziatalnos¢ analityczna, taka fintechowa, ale tez edukacyjna jest
dla nas bardzo wazna. Robimy to nie tylko dlatego, ze nas to interesuje i potencjalnie te ziawiska mogq
stac sie bardzo waznym elementem sektora finansowego. Robimy to takze po to, aby polski sektor
finansowy utrzymywat swojqg konkurencyjnos¢ - moéowit Pawet Widawski. - Widzimy, ze - wycena
poszczegdlnych kryptoaktywdw wczoraj wysoka, dzisiaj moze stopnie¢ niemal do zera - ta technologia,
ktora jest u podstaw, ma charakter przetomowy. Ona zmienia cafy paradygmat funkcjonowania rynku
finansowego, ktory tworzyt sie przez ostatnie 500 lat. Jesli wiec na naszych oczach nastepujg takie
zjawiska to, co sie dzisiaj dzieje na rynku jest niczym. My musimy, bez popadania w nadmierng
ekscytacje, czy optymizm, ale tez z poczuciem pewnej odpowiedzialnosci, badac te zjawiska, rozumiec
je lepiej i zastanawiac sie czy w to wchodzic czy nie — podsumowat Widawski.

Uczestnicy dyskusji byli zgodni co do tego, ze czas zacza¢ eksperymentowac i badac zjawiska zwigzane
z Digital Assets, a nowe rozwigzania autoryzujgce te zjawiska oraz wieksze zaangazowanie instytucji
publicznych bedg cywilizowaé rynek kryptowalut i stopniowo przybliza¢ sektor bankowy do
petniejszego udziatu w nim. Jak podsumowat Grzegorz Chudek, sektor bankowy nie moze sta¢ z boku,
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poniewaz na rynek ptyng zbyt duze pieniadze, klienci juz na nim sg, a sam rynek otwiera mozliwosci
nowego zrédta przychodéw dla sektora.

O Accenture

Accenture jest globalng firma, $wiadczgcy profesjonalne ustugi w zakresie technologii cyfrowych,
chmury obliczeniowej i bezpieczenstwa. Dzieki szerokiemu doswiadczeniu i specjalistycznej wiedzy
naszych ekspertéw z ponad 40 branz oferujemy ustugi w obszarach: Strategy & Consulting, Song,
Technology i Operations przy wykorzystaniu najwiekszej na Swiecie sieci centréw zaawansowanych
technologii i inteligentnych operacji. Zatrudniamy 721 000 pracownikdow, ktérzy w codziennej pracy
wykorzystujg potencjat nowych technologii i ludzkiej kreatywnosci, Swiadczac ustugi dla Klientéw w
ponad 120 krajach. Accenture wykorzystuje innowacje do tworzenia wartosci i wspdlnego sukcesu dla
klientéw, partneréw i spotecznosci. W Polsce biura Accenture mieszczg sie w Warszawie, Krakowie,
todzi, Wroctawiu, Szczecinie oraz Katowicach. Pracuje w nich ponad 8 600 oséb. Odwiedz naszg strone
i dowiedz sie wiecej: accenture.com/pl-pl
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