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[Zd Polska potrzebuje Timothy Snyder zwra-
Ukrainy - méwit cat uwage na to, ze nie ma
Y . ’ niezaleznej Polski bez nie-
odwotujac sie do zaleznej Ukrainy. Wracajac
dziedzictwa Jerzego wspomnieniami dot Swo-
. A jego pierwszego spotkania
GledroVCla’,T'mOthv . z twérca ,,Paryskiej kultu-
Snyder, ktory wyglosit  ry”, ajednoczesnie autorem
wyklad podczas konﬁegcﬁ polskiej ag)olityki
- wschodniej, zwracal uwag
13. Europe) S.klelgo na to, ze suwerenna Ukraing
Kongresu Fmansowego stanowi gwarancje dla tego,
aby Polska pozostala demo-
kratyczna, i zabezpiecza jg
Amerykanski historyk, profe- przed imperializmem i na-
sor Uniwersytetu Yale,autor cjonalizmem.
ksigzek takich jak ,,Skrwawio- Historyk akcentowat przy
ne ziemie, Europa miedzy Hi- tym znaczenie perspektywy

tlerem a Stalinem”, ,,Czarna
ziemia, Holokaust jako ostrze-
zenie”, O tyranii” i, Droga do
niewolnosci. Rosja, Europa,
Ameryka”, koncentrowat sie
W wystapieniu zatytutowa-
nym ,,Ukraina-Polska-De-
mokracja” na transformacji
stosunkow miedzy obydwo-
ma panstwami po 1989 .,
wzajemnej zalezno$ci oraz
znaczeniu praworzadnosci
dla akcesu Ukrainy do Unii
Europejskiej.

europejskiej. - Polsko-ukra-
inskie pojednanie polegalo
takze na tym, ze celem po-
lityki zagranicznej Warsza-
wy stala sie integracja euro-
pejska - analizowat Snyder.
- Jezeli Ukraina ma stac sie
cztonkiem Unii Europej-
skiej, a bardzo tego chce,
musi prezentowac sie jako
praworzadne paristwo, Oba-
wiam sie, ze obecny rzad Pol-
ski nie komunikuje stowami
iprzyktadem, jak bardzo jest

to wazne. Ukraina stoi przed
historyczng szansa, ale jesli
Kijéw zignoruje niezawistos§¢
s3déw, straci ja. Polska chce
by¢ przewodnikiem Ukrainy
do Europy, ale nie podkresla
w dostatecznym stopniu
znaczenia praworzadnos$ci
- kontynuowal.
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Badacz dziejéw Europy
Srodkowo-Wschodniej zwré-
cituwage na to, ze do 2022 .
glownym punktem w agen-
dzie polskiego rzadu byt Wo-
lyn, teraz premier Mateusz
Morawiecki po§wieca uwa-
ge bohaterstwu Ukraincow.
Opisujac zmiane, Snyder za-
znaczyl jednak, ze ,,dziedzic-
two intelektualne Giedroy-
cia bylo samokrytyczne”.

gazetaprawna.pl/edgp3o

- Tego elementu obecnie
w Polsce brakuje - konty-
nuowal.

Snydera nie przekonu-
je pomyst powolania przez
rzadzaca w Polsce prawice
komisji, ktora ma zbada¢é
rosyjskie wplywy w polskiej
polityce. - Nieprawda jest, ze
to Polska zawsze miala racje
co do Rosji, podczas gdy inni
jej nigdy nie mieli - uwaza
historyk, ktéry widzi wiele
zagrozen, jakie moze nie$¢
za soba komisja.

Odpowiadajac na pyta-
nia publiczno$ci, Snyder
zastanawial sie nad scena-
riuszem zakonczenia trwa-
jacej od 24 lutego 2022 r.
wojny w Ukrainie, Historyk
wyliczat czynniki niezalezne
od Ukrainy, takie jak wybo-
ry prezydenckie w Stanach
Zjednoczonych: - By¢ moze
wobec niepewnosci drugiej
kadencji Bidena Putin chce
przeczekad.

Badacz ustosunkowat sie
takze do znaczenia tego, jak
skoniczy sie wojna, dla przy-
sztosci samej Rosji: - Najlep-

Prof. Timothy Snyder

szy scenariusz dla Rosjan jest
taki, zeby zrozumieli, iz prze-
grali. W tym sensie to takze
historyczna szansa dla Ro-
sji, bo jesli przegra, to bedzie
szansa na inny kraj. Jesli nie
bedzie to jasne dla samych
Rosjan, tej szansy nie bedzie
- Snyder dodat przy tym, ze
zmienié bedzie musiala sie
takze Bialorus.

Zwrdcil tez uwage, ze prze-
dluzajacy sie konflikt nie jest
dobry dla ukrairiskiej demo-

kracji. Co wobec tego? - Roz-
nice pomiedzy Rosja a Ukra-
ina sa ogromne. Ale trzeba
caly czas mysle¢ o szansach
dla ukrainiskiego panstwa
po wojnie, dlatego juz teraz
trzeba szukaé¢ partneréw
wsrod lokalnych dziataczy
i w organizacjach pozarza-
dowych, ktérzy beda bardzo
wazni podczas odbudowy
kraju. Nakazuje to matema-
tyka polityczna - podsumo-
wat Timothy Snyder. ©® ef
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Nowa rola aplikacji bankowych

Juz od dawna dzieki smartfonowi i aplikacjom mobilnym mozna swobodnie ku-
pi¢ ubezpieczenie, bilet komunikacyjny czy chocby dosta¢ znizke, PKO Bank Pol-
ski idzie dalej i oferuje swoim klientom wiecej uslug dodatkowych dzieki
uruchomieniu specjalnej platformy, Bedzie to swoisty marketplace,

szczegolnie interesujacy rowniez dla dostawcow.

To, ze banki nie s3 tylko od bankowania, wiadomo
od dawna. Zreszta, samo bankowanie dzieki wy-
korzystaniu aplikacji mobilnych catkowicie zmie-
nilo sie przez ostatnie lata. Dlatego nie dziwi to,
ze banki oferujg coraz to nowe funkcjonalnosci,
aby ulatwié zycie swoim klientom oraz zwiekszy¢
zakres mozliwosci samej aplikacji. I oczywiscie
jej atrakcyjnos$é. Dlatego coraz cze$ciej decyduja
sie wprowadza¢ ustugi dodatkowe. To sposob na
wyréznienie sie na konkurencyjnym rynku finan-
sowym i odpowiedZ na zmieniajace sie potrzeby
mtlodych klientow.

Uslugi dodatkowe, czyli co?

Ushugi pozabankowe czy inaczej dodatkowe (ang.
valueadded services) to wszystkie te ustugi ban-
ku, z ktérych mozna skorzystac za posSrednictwem
serwisu transakcyjnego czy aplikacji mobilnej, ale
nie dotycza one bezposrednio konta bankowego.
Z danych PKO Banku Polskiego wynika, Ze juz te-
raz klienci kupuja $rednio 3,5 mln ustug dodatko-
wych miesiecznie.

Warto zauwazy¢, ze PKO Bank Polski od dawna
oferuje w swoich kanatach réznego rodzaju ustugi
dodatkowe. Za posrednictwem aplikacji mobilnej
IKO i serwisu internetowego iPKO Kklienci moga za-
latwiaé sprawy urzedowe, dotadowac telefon, kupic¢
bilety komunikacyjne, zaplaci¢ za parkowanie lub
przejazd autostrady. We wszystkich kanatach ban-
kowosci elektronicznej bank sprzedaje miesiecznie
ponad 1,5 min dotadowarn telefonéw.

Coraz wiecej klientdéw kupuje tez bilety komunika-
cyjne przez IKO. Tylko w maju ich sprzedaz wyniosta
1,7 mln sztuk. Dynamicznie ro$nie takze sprzedaz
biletéw parkingowych, w tempie 8 proc. miesiecz-
nie. W tym roku klienci kupili tez 800 tys. biletéw
autostradowych. Duzym zainteresowaniem ciesza sie
takze karty podarunkowe (najszybciej rosnie sprze-
daz Spotify, PaySafeCard, Empik GO i Xbox) oraz ra-
porty i alerty BIK,

Rozwdj kanatéw cyfro-
wych i nowe technolo-
gie daja zupelnie nowe
mozliwosci tworzenia
oferty dopasowanej
do stylu zycia klien-
téw. Banki, dzieki
wiedzy na temat
mozliwosci finan-
sowych i sktonno-

§ci zakupowych
klientéw, majg wy-
jatkowa pozycje na
rynku i moga ofero-
wac ustugi odpowia-
dajace na konkretne
potrzeby.

- Rozwéj ustug dodat-
kowych to element naszej
strategii i wazna przewaga
konkurencyjna, dzieki ktérej chce-
my oferowacé klientom zupelnie nowa
warto$¢. Jestem przekonana, ze VAS-y s3 przy-
sztosécig bankowosci, pozwolg nam odpowiadaé na
zmieniajace sie potrzeby konsumentéw, a docelowo
spowoduja wzrost liczby miodych klientéw - méwi
Katarzyna Dziwulska, dyrektor pionu strategii i trans-
formacji cyfrowej w PKO Banku Polskim.

PKO Bank Polski dynamicznie rozwija system ustug
pozabankowych w formie ogélnodostepnego i latwego
API (interfejsu programowania aplikacji).

Dla klientéw i dostawcow

Bank planuje wspolprace z kolejnymi dostawcami
z branz audiobookow, obstugi nieruchomosci czy z ser-
wisami streamingowymi, by dostarczaé klientom nowe
ushugi cyfrowe. Dostawcy beda mogli w tatwy sposéb
polaczy¢ sie z bankiem dzieki innowacyjnej Platfor-
mie ushug dodatkowych w chmurze przygotowanej
przez spétke PKO Finat. Dzieki wykorzystaniu API ze-

wnetrzni dostawcy beda 13czy¢ sie z systemami Finat,
a za ich poSrednictwem - z bankiem. To rozwigzanie
ulatwiajace i przyspieszajace integracje oraz wdroze-
nie. Platforma pozwala w powtarzalny sposéb doda-
wac kolejne niefinansowe ustugi i produkty.
Umozliwia takze rézne modele platno-
§ci, w tym oplate jednorazows i sub-
skrypcyjna, oraz sposoby sprzedazy,
pojedynczo lub w pakiecie. W ten
sposéb bedzie mozna zbudowaé
marketplace uslug dodatko-
wych, osadzony w aplikacji
mobilnej IKO i serwisie in-
ternetowym iPKO, i szyb-
ko rozbudowywac oferte

ustug dodatkowych.

- Rozwigzanie techno-
logiczne, ktére zastoso-
walismy, aby utatwié do-
stawcom podlaczenie sie

z produktem lub ustuga

do naszego systemu, jest
unikalne na skale $wiato-

wa. Dzieki otwartej platfor-
mie API w chmurze integracja

z bankiem nie wymaga duzych
naktadéw finansowych i trwa zale-
dwie kilka tygodni - méwi Radostaw
Janusz, dyrektor biura rozwoju ustug do-

danych i e-commerce w PKO Banku Polskim.

Co wiecej, dzieki wspédtpracy z PKO Bankiem Pol-
skim zyskaja takze start-upy oferujace te ustugi. W ra-
mach programu Let’sfintech wybrane firmy beda
miaty mozliwos¢ sfinansowania kosztéw integracji.
Nalezy pamietaé, ze to ogromna szansa dla start-
-upbw, poniewaz 11 mln potencjalnych klientéw ban-
kowych stanowi wymarzony nowy rynek zbytu dla
ich produktéw i ustug. Przy jednoczes$nie nadzwyczaj
niskich kosztach ich pozyskania.

Warto przypomnie¢, ze zanim na nowej platfor-
mie pojawia sie kolejne ustugi dodatkowe, w serwi-
sie internetowym iPKO i w aplikacji mobilnej IKO
zostaly udostepnione trzy nowe ustugi: Teleme-
dycyna, czyli konsultacje lekarskie przez internet,
Bezpiecznie w internecie” (ochrona przed cyberza-
grozeniami) i Bezpieczny Ekran (ubezpieczenie ekra-
nu smartfona).

Materiat powstat przy wspétpracy z PKO BP
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