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 05 czerwca 2023 (dzień pierwszy)

9.00 – 10.00
s. 66

Debata inauguracyjna Akademii EKF pt. Co zmienilibyśmy w Polsce 
i Europie?
Sala: Marco Polo E

s. 24-25 COLUMBUS ABCD – CZĘŚĆ PLENARNA

11.00 – 11.20 UROCZYSTE OTWARCIE KONGRESU

11.20 – 12.00 WYSTĄPIENIA OTWIERAJĄCE

12.00 – 12.15 Nagroda EKF dla wizjonera ekonomicznego

12.15 – 13.15 Jak unieść ambicje Polski? U progu nowej ery
Gospodarz: McKinsey & Company

13.15 – 13.30 Wystąpienie Gościa Specjalnego: „Kiedy ten tydzień się skończy?” 

LUNCH 

14.30 – 15.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 26 Jak walczyć z inflacją?
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Towarzystwo Ekonomistów Polskich

s. 26 Polska Dolina Inżynierów i Technologii – sfera marzeń czy rzeczywistość? 
Sala: Columbus CD
Gospodarz: EKF – „IT w instytucjach finansowych”

s. 26 Wiarygodność ekonomiczna Polski
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: Open Eyes Economy Summit

s. 27 Stan rynku private equity w Polsce i regionie CEE
Sala: Marco Polo F
Współgospodarze: MCI Capital ASI S.A., ING Bank Śląski S.A.  
we współpracy z: mInvestment Banking, Raiffeisen Bank International

s. 28 Jak zdekarbonizować polski biznes – finansowanie i strategie
Sala: Vasco da Gama
Gospodarz: Kompas ESG

PRZERWA 
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s. 28-29 COLUMBUS ABCD – CZĘŚĆ PLENARNA

16.00 – 16.35 Wystąpienie Gościa Specjalnego: Ukraina – Polska – Demokracja 

16.35 – 16.50 Akademia EFC – wręczenie nagród w konkursie esejów “Co zmienilibyśmy 
w Polsce i w Europie”
Gospodarz: Akademia EKF

16.50 – 17.25 Wystąpienie Gościa Specjalnego: Aktualne wyzwania na rynkach 
finansowych: perspektywa europejskiego nadzoru

17.25 – 17.45 Kwadrans z EKF w Sopocie ,,Przyszłość bankowości korporacyjnej’’ 

PRZERWA 

18.00 – 19.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 67 Debata oksfordzka AEKF nad tezą: W świetle uwarunkowań 
geopolitycznych przyjęcie euro przez Polskę jest konieczne
Sala: Columbus ABCD
Gospodarze: Akademia EKF we współpracy z Best S.A., British Alumni 
Society i Fundacją Wolności Gospodarczej

s. 30 Przyszłość rynku kapitałowego w Polsce i w Unii Europejskiej 
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: KDPW

s. 30 Przyszłość rynku Consumer Finance
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: Kongres Consumer Finance  
we współpracy z Polski Związek Instytucji Pożyczkowych

s. 31 Jak samorządy mogą finansować swój rozwój?
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: Miasto Sopot

s. 32 Fireside Chat „New dynamic, new speed along Paris, Berlin, Warsaw and 
Kiev’’ 
Sala: Vasco da Gama

21.00
s. 32

Wieczór Europejskiego Kongresu Finansowego
Sala: Marco Polo E, Baltic Panorama, Tarasy Hotelu Sheraton
Gospodarz: Miasto Sopot
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 6 czerwca 2023 (dzień drugi)

09.00 – 10.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 33 Cloud 2.0 – bezpieczna przystań, dzięki której banki bezpiecznie przejdą 
przez kryzys i zyskają zaufanie klientów?
Sala: Columbus AB
Gospodarz: PwC

s. 34 Data Driven Organisation – hype czy realna wartość? 
Sala: Columbus CD
Gospodarz: EY

s. 34 Polska u progu transformacji energetycznej – wyzwania i szanse 
w horyzoncie 2030 roku
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: McKinsey & Company 

s. 35 Efektywność operacyjna i koncentracja na kliencie wysoko na agendzie 
2023-2025 – jak banki mogą połączyć ogień z wodą?
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: Kearney 

s. 36 Jak polskie banki mogą przyspieszyć innowację, włączając w to systemy 
centralne: Modele, migracje i sposoby myślenia
Sala: Marco Polo F
Gospodarze: GFT i Engine by Starling

s. 68 FORUM AKADEMII EKF 
Sala: Vasco da Gama

9.00 – 9.20
s. 68

Wystąpienia inauguracyjne 

9.20 – 10.00
s. 68

Polsko-ukraińskie partnerstwo w powojennej przyszłości 
Gospodarz: Akademia EKF

10.30 – 11.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 36 AI, DeFi, Metaverse i Web3 – o buzzwordowym abecadle, nauce czytania 
nowych trendów i pisania przyszłości finansów
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Mastercard
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s. 37 Finansowanie efektywności energetycznej 
Sala: Columbus CD
Gospodarze: BNP Paribas Bank Polska we współpracy z UN Global Compact 
Network Poland

s. 37 Skuteczna adopcja AI w sektorze finansowym. Jak etycznie wykorzystać 
potencjał Sztucznej Inteligencji i uniknąć ślepych zaułków?
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: KPMG 

s. 38 Jak formułę usług wspólnych przekształcić we wzór na sukces? Case study 
SCU AML
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: KIR S.A. 

s. 39 Sytuacja gospodarcza na rynku nieruchomości – kredyty, dostępność 
i sprzedaż mieszkań
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: PAP we współpracy z HREIT S.A.

s. 39 Prezentacja raportu „Zagrożenia nadmiernego długu publicznego” – 
aktualizacja 2023
Sala: Polskie Smaki
Gospodarz: Instytut Odpowiedzialnych Finansów

s. 68 FORUM AKADEMII EKF 
Sala: Vasco da Gama

10.30 – 11.00
s. 68

Edukacja projektowo-startupowa w liceach i na uczelniach
Gospodarz: Akademia EKF we współpracy z ECONVERSE i Polska 
Bezgotówkowa

s. 69
11.00 – 11.30

Potencjał Polskiego Soft Power
Gospodarz: Club Alpbach Poland

12.00 – 13.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 40 Nowe technologie – zagrożenie, rewolucja, czy “business as usual”?
Sala: Columbus AB
Gospodarz: EY
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s. 40 Bank szukający inwestora jako papierek lakmusowy atrakcyjności 
polskiego sektora finansowego
Sala: Columbus CD
Gospodarz: VeloBank S.A.

s. 41 Rola odpowiedzialnego wykorzystania danych, jako narzędzia do budowy 
produktów i usług, które lepiej odpowiadają na potrzeby konsumentów 
i firm
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: Visa 

s. 42 Czy to już era sztucznej inteligencji? Gen AI, LLM, Vertex AI czyli faktyczne 
i praktyczne możliwości jakie niesie dla sektora finansowego nowa 
rewolucja w technologii
Sala: Marco Polo E
Gospodarze: Google Cloud we współpracy z Deloitte

s. 42 Wierzchołek góry lodowej, czyli młodzi o finansowaniu starości
Sala: Marco Polo F
Gospodarze: IGTE i IZFiA

s. 69 FORUM AKADEMII EKF
Sala: Vasco da Gama

12.00 – 12.30
s. 69

Rynek pracy i zarządzanie talentami w czasach kryzysu 
Opiekunowie merytoryczni: Akademia EKF we współpracy z Just Join IT

12.30 – 13.00
s. 70

Sztuczna inteligencja, a porządek społeczny – technologiczne wojny 
o postęp 
Gospodarz: Akademia EKF

13.00 – 14.30 LUNCH 

14.30 – 15.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 43 Czy należy zahamować prace na rozwojem GenAI?
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Accenture 

s. 44 Obecne i przyszłe wyzwania związane z przeciwdziałaniem praniu 
pieniędzy w Polsce i na świecie
Sala: Columbus CD
Gospodarz: Deloitte

9 Europejski Kongres Finansowy 2023PROGR AM R AMOW Y



s. 44 Jak to się robi w chmurze?
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: OChK 

s. 45 W poszukiwaniu granic ingerencji prawa i regulacji w sektor bankowy
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: Rymarz Zdort Maruta

s. 46 Zielona transformacja w praktyce – jak finansować firmy wydobywcze 
zmniejszające emisje?
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: Jastrzębska Spółka Węglowa 

s. 70 FORUM AKADEMII EKF
Sala: Vasco da Gama

14.30 – 15.00
s. 70

Blockchain – Hit czy Kit?
Gospodarz: Akademia EKF we współpracy z ECONVERSE 

15.00 – 15.30
s. 71

Jak należy rozwijać sektor PE w Polsce? Czy możliwe jest osiągnięcie 
zachodniego stopnia rozwoju w tym obszarze?
Gospodarz: Akademia EKF we współpracy z Fundacją PFR

16.00 – 17.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 46 Technologia cyfrowa w niewłaściwych rękach: obawy z perspektywy rynku 
finansowego.
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Microsoft 

s. 47 Transformacja CX w bankowości korporacyjnej: jakie są strategie 
i innowacje dla wzrostu satysfakcji i lojalności klientów?
Sala: Columbus CD
Gospodarz: KPMG

s. 48 ESG: Wyzwania związane z planowaniem transformacji sektora 
finansowego
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: Deloitte 

s. 48 Jak zredukować ryzyko prawne kredytów mieszkaniowych 
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: Klub Odpowiedzialnych Finansów przy EKF
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s. 49 Kobiety w zarządach i radach nadzorczych. Korzyści z partnerstwa dla 
wszystkich.
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: Fundacja Liderek Biznesu 

s. 50 Rewolucja w ubezpieczeniach jako odpowiedź na doświadczenia kryzysów
Sala: Vasco da Gama
Gospodarz: Luxmed

17.30 – 18.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 50 Gwiazdy Bankowości – gala wręczenia nagród w rankingu DGP
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Dziennik Gazeta Prawna 

s. 51 ESG, diversity & inclusion, pracowniczy wellbeing – czy mamy do czynienia 
z nowym greenwashingiem?
Sala: Columbus CD
Gospodarz: Edenred Polska 

s. 51 Nowe wyzwania w obszarze cyberbezpieczeństwa. Jaki wpływ będzie mieć 
na polski sektor finansowy rozporządzenie DORA (Digital Operational 
Resilience Act)
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: KPMG 

s. 52 Jak ożywić rynek listów zastawnych w Polsce?
Sala: Marco Polo E
Gospodarze: Urząd Komisji Nadzoru Finansowego i Europejski Kongres 
Finansowy

19.00 – 20.00
s. 53

Transformacja procesów biznesowych: Jak sztuczna inteligencja zmieni 
sektor finansowy? Jak przygotować organizację i odpowiednie wdrożenia?
Sala: siedziba Blue Media – Autopay
Gospodarz: Blue Media S.A. – Autopay
Udział na podstawie zaproszeń

20.45
s. 53

Wieczór Europejskiego Kongresu Finansowego
Sala: Columbus ABCD
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 7 czerwca 2023 (dzień trzeci)

09.00 – 10.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 54 Czy gdy Ameryka kicha to Europa dostanie kataru? Jaki wpływ na 
bankowość w Polsce i Europie mogą mieć problemy amerykańskich banków 
regionalnych?
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Bankowy Fundusz Gwarancyjny

s. 54 Wykorzystanie nowoczesnych technologii: Pomiędzy oczekiwaniami 
a rzeczywistością w sprzedaży produktów ubezpieczeniowych i bankowych
Sala: Columbus CD
Opieka merytoryczna: Deloitte

s. 55 Nowoczesne rozwiązania w procesie kredytowym – digitalizacja procesu 
udzielania i monitorowania kredytów
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: Cenatorium 

s. 56 Makroekonomiczny okrągły stół EKF – mapa wyzwań 2023-2026
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: EKF 

s. 56 Prezentacja raportu „Zielone finanse w Polsce 2023” 
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: Instytut Odpowiedzialnych Finansów

10.30 – 11.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 57 Sztuczna inteligencja a przyszłość usług finansowych
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Dziennik Gazeta Prawna 

s. 58 Hiperpersonalizacja – jak osiągnąć zadowolenie Klienta oraz cele 
organizacji korzystając z nowoczesnej technologii, nie przekraczając granic 
prywatności 
Sala: Columbus CD
Gospodarz: Hitachi

s. 58 Banking in 2035: Adapting to Digital Disruption and Customer Needs
Sala: Baltic Panorama
Gospodarze: SAS Institute we współpracy z Economist Impact 
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s. 59 Ryzyko bankowe – mapa wyzwań dla sektora bankowego. Okrągły stół 
CRO
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: EKF 
Opieka merytoryczna: mBank

s. 60 Czy GPW może dostarczyć kapitał na rozwój inwestycji?
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: Best S.A 

s. 60 Edukacja finansowa – ranking sukcesów i porażek
Sala: Vasco da Gama
Gospodarz: Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga 

12.00 – 13.00 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 61 Od WIBORu do WIRONu – jak skutecznie doprowadzić reformę do końca? 
Doświadczenia z pierwszego roku prac NGR i wyzwania przed którymi stoimy
Sala: Columbus AB
Gospodarz: Narodowa Grupa Robocza ds. reformy wskaźników referencyj-
nych we współpracy z EY

s. 62 Droga banków ukraińskich do UE
Sala: Columbus CD
Gospodarz: Bank Handlowy w Warszawie S.A. 

s. 62 Wyzwania w zmianie kultury organizacyjnej podczas zwinnej transformacji
Sala: Baltic Panorama
Gospodarz: Deloitte 

s. 63 Technologiczny okrągły stół EKF – mapa wyzwań dla sektora bankowego 
2023-2026
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: EKF
Opieka merytoryczna: KIR S.A. we współpracy z Accenture

s. 64 Human@Centre czyli transformacja biznesu. Rola człowieka 
w transformacji
Sala: Marco Polo F
Gospodarz: EY 

s. 64 Rola ubezpieczeń w transformacji sektora energetycznego
Sala: Vasco da Gama
Gospodarz: Polska Izba Ubezpieczeń
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13.30 – 15.00
s. 65

Mapa wyzwań przed sektorem bankowym. Debata Prezesów
Sala: Marco Polo E
Gospodarz: EY

15.00 LUNCH
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 5 June 2023 (day 1)

9.00 – 10.00
s. 66

Inaugural debate of the EFC Academy: What would we change in Poland 
and Europe?
Room: Marco Polo E 

s. 24-25 COLUMBUS ABCD – PLENARY DEBATES

11.00 – 11.20 GRAND OPENING OF THE CONGRESS

11.20 – 12.00 OPENING SPEECHES

12.00 – 12.15 EFC award for an economic visionary

12.15 – 13.15 Lifting Poland’s ambition. On the cusp of a new era?
Host: McKinsey & Company

13.15 – 13.30 Keynote by Special Guest: “When will this week end?” 

LUNCH 

14.30 – 15.30 DEBATY RÓWNOLEGŁE

s. 26 How can we fight inflation?
Room: Columbus AB
Host: Association of Polish Economists

s. 26 Polish Engineers and Technologies Valley – a sweet dream or reality?
Room: Columbus CD
Host: EFC – “IT in financial institutions”

s. 26 Poland’s economic credibility
Room: Marco Polo E
Host: Open Eyes Economy Summit

s. 27 The State of Private Equity in Poland & CEE 2023
Room: Marco Polo F
Host: MCI Capital ASI S.A., ING Bank Śląski S.A. in collaboration with:
mInvestment Banking, Raiffeisen Bank International

s. 28 How to decarbonise Polish business – financing and strategies
Room: Vasco da Gama
Host: Kompas ESG

BREAK 
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s. 28-29 COLUMBUS ABCD – PLENARY DEBATES

16.00 – 16.35 Keynote by Special Guest: Ukraine – Poland – Democracy 

16.35 – 16.50 The EFC Academy – award ceremony in the essay contest “What would we 
change in Poland and Europe”
Host: EFC Academy

16.50 – 17.25 Current challenges in financial markets: a European supervisory 
perspective

17.25 – 17.45 A quarter with EFC in Sopot ,,The future of corporate banking’’

BREAK 

18.00 – 19.00 PARALLEL DEBATES

s. 67 Oxford-style debate on the following thesis: Due to the existing 
geopolitical factors, Poland has to adopt the euro
Room: Columbus ABCD
Hosts: EFC Academy in collaboration with Best S.A., British Alumni Society 
and Fundacja Wolności Gospodarczej

s. 30 The future of the capital market in Poland and the European Union 
Room: Baltic Panorama
Host: KDPW

s. 30 The future of the Consumer Finance market
Room: Marco Polo E
Host: Consumer Finance Congress in collaboration with Polski Związek 
Instytucji Pożyczkowych

s. 31 How can local authorities finance their development?
Room: Marco Polo F
Host: Sopot

s. 32 Fireside chat: New dynamic, new speed along Paris, Berlin, Warsaw and 
Kiev 
Room: Vasco da Gama

21.00
s. 32

European Financial Congress evening
Room: Marco Polo E, Baltic Panorama, Tarasy Hotelu Sheraton
Host: Sopot
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 6 June 2023 (day 2)

09.00 – 10.00 PARALLEL DEBATES

s. 33 Cloud 2.0 – is it a safe haven which could help banks safely make it through 
the crisis and earn customers’ trust?
Room: Columbus AB
Host: PwC

s. 34 Data Driven Organization – hype or real value? 
Room: Columbus CD
Host: EY

s. 34 On the cusp of an energy transition – challenges and opportunities  
for 2030
Room: Baltic Panorama
Host: McKinsey & Company 

s. 35 Operational effectiveness and customer focus high on the agenda for 
2023–2025 – how can banks mix oil and water?
Room: Marco Polo E
Host: Kearney 

s. 36 How can Polish banks accelerate innovation right to the core of the 
organisation: models, migrations and mindsets
Room: Marco Polo F
Hosts: GFT and Engine by Starling

s. 68 EFC ACADEMY FORUM
Room: Vasco da Gama

09.00 – 10.00
s. 68

Opening speeches

09.00 – 10.00 
s. 68

Polish-Ukrainian partnership in the postwar future
Host: EFC Academy

10.30 – 11.30 PARALLEL DEBATES

s. 36 AI, DeFi, Metaverse and Web3 – about the buzzword abecaddle, learning to 
read new trends and writing the future of finance
Room: Columbus AB
Host: Mastercard
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s. 37 Financing of energy efficiency
Room: Columbus CD
Host: BNP Paribas Bank Polska in collaboration with UN Global Compact 
Network Poland

s. 37 Effective adoption of AI in the financial sector. How can the potential of 
artificial intelligence be used correctly from the ethical point of view and 
how to avoid blind alleys?
Room: Baltic Panorama
Host: KPMG 

s. 38 How can shared services be turned into a driver of success? SCU AML case 
study
Room: Marco Polo E
Host: KIR S.A. 

s. 39 Economic situation in the real estate market – loans, availability and sale 
of flats
Room: Marco Polo F
Host: PAP in collaboration with HREIT S.A.

s. 39 Presentation of the report “Risks of Excessive Public Debt – 2023 Edition
Room: Polskie Smaki

s. 68 EFC ACADEMY FORUM
Room: Vasco da Gama

10.30 – 11.00
s. 68

Design-startup education in high schools and universities
Host: EFC Academy in collaboration with ECONVERSE and Polska 
Bezgotówkowa

11.00 – 11.30
s. 69

The Potential of Polish Soft Power
Host: Club Alpbach Poland

12.00 – 13.00 PARALLEL DEBATES

s. 40 New technologies – threat, revolution, or “business as usual”?
Room: Columbus AB
Host: EY

s. 40 Bank seeking investor as litmus test of attractiveness of Polish financial 
sector
Room: Columbus CD
Host: VeloBank S.A.
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s. 41 The importance of responsible use of data as a tool for the development of 
products and services that better respond to the needs of consumers and 
businesses
Room: Baltic Panorama
Host: Visa 

s. 41 Is this the era of artificial intelligence? Gen AI, LLM, Vertex AI – actual and 
practical opportunities brought by the new revolution in technology to the 
financial sector
Room: Marco Polo E
Hosts: Google Cloud in collaboration with Deloitte

s. 42 The tip of the iceberg – young people reflect on covering the costs of senor 
living
Room: Marco Polo F
Hosts: IGTE and IZFiA

s. 69 EFC ACADEMY FORUM
Room: Vasco da Gama

12.00 – 12.30
s. 69

Labor market and talent management in times of crisis
Subject-matter supports: EFC Academy in collaboration with Just Join IT

12.30 – 13.00
s. 70

Artificial intelligence, and social order – technological wars for progress
Host: EFC Academy

13.00 – 14.30 LUNCH 

14.30 – 15.30 PARALLEL DEBATES

s. 43 Should works on the development of Chat GTP be stopped?
Room: Columbus AB
Host: Accenture 

s. 44 Current and future challenges related to anti-money laundering in Poland 
and worldwide
Room: Columbus CD
Host: Deloitte

s. 44 How is it done in the cloud?
Room: Baltic Panorama
Host: OChK

19 AGENDA European Financial Congress 2023



s. 45 Defining the limits of legal and regulatory interference in the banking 
sector
Room: Marco Polo E
Host: Rymarz Zdort Maruta

s. 46 Green transformation in practice – how can mining companies which 
reduce emissions be financed?
Room: Marco Polo F
Host: Jastrzębska Spółka Węglowa 

s. 70 EFC ACADEMY FORUM
Room: Vasco da Gama

14.30 – 15.00
s. 70

Blockchain – Hit or Kit?
Host: EFC Academy in collaboration with ECONVERSE

15.00 – 15.30
s. 71

How should the PE sector be developed in Poland? Is it possible to reach 
the western degree of development in this area?
Host: EFC Academy in collaboration with Fundacja PFR

16.00 – 17.00 PARALLEL DEBATES

s. 46 Digital technology in the wrong hands: concerns from a financial market 
perspective
Room: Columbus AB
Host: Microsoft 

s. 47 CX transformation in corporate banking: what are the strategies and 
innovations for increasing customer satisfaction and loyalty?
Room: Columbus CD
Host: KPMG

s. 48 ESG: Challenges in planning the transformation of the financial sector 
Room: Baltic Panorama
Host: Deloitte 

s. 48 How to reduce the legal risk associated with mortgage loans 
Room: Marco Polo E
Host: Klub Odpowiedzialnych Finansów przy EKF

s. 49 Women in management boards and supervisory boards. The benefits of the 
partnership.
Room: Marco Polo F
Host: Fundacja Liderek Biznesu 
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s. 50 Revolution in insurance as a response to the experience of crises
Room: Vasco da Gama 
Host: Luxmed

17.30 – 18.30 PARALLEL DEBATES

s. 50 Banking Stars – DGP ranking award ceremony
Room: Columbus AB
Host: Dziennik Gazeta Prawna 

s. 51 ESG, diversity & inclusion, employee wellbeing – is someone greenwashing 
us?
Room: Columbus CD
Host: Edenred Polska 

s. 51 New cyber security challenges. What impact will the DORA (Digital 
Operational Resilience Act) regulation have on the Polish financial sector?
Room: Baltic Panorama
Host: KPMG 

s. 52 How to revive the mortgage bond market in Poland?
Room: Marco Polo E
Hosts: The Office of the Polish Financial Supervision Authority and 
European Financial Congress

19.00 – 20.00
s. 53

Business process transformation: How will artificial intelligence change 
the financial sector? How to prepare the organization and appropriate 
implementations?
Host: Blue Media S.A. – Autopay
Venue: Blue Media – Autopay headquarters
Participation by invitation only

20.45
s. 53

European Financial Congress evening
Room: Columbus ABCD
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 7 czerwca 2023 (day 3)

09.00 – 10.00 PARALLEL DEBATES

s. 54 Is it true that when America sneezes, Europe gets sick? What impact can 
problems of regional banks in America have on banking in Poland and Europe?
Room: Columbus AB
Host: Bank Guarantee Fund

s. 54 The use of modern technology: Between expectations and reality in selling 
insurance and banking products
Room: Columbus CD
Subject-matter support: Deloitte

s. 55 Modern solutions for credits – digitalisation of the credit granting and 
monitoring process
Room: Baltic Panorama
Host: Cenatorium 

s. 56 Macroeconomic round table of the EFC – map of challenges 2023-2026 
Room: Marco Polo E
Host: EFC 

s. 56 Debate on the report Green Finance in Poland 2023 
Room: Marco Polo F
Host: Instytut Odpowiedzialnych Finansów 

10.30 – 11.30 PARALLEL DEBATES

s. 57 Artificial intelligence and the future of financial services
Room: Columbus AB
Host: Dziennik Gazeta Prawna 

s. 58 Hyper-personalization – how to achieve customer satisfaction and 
organization goals using modern technology without infringing anyone’s 
privacy
Room: Columbus CD
Host: Hitachi

s. 58 Banking in 2035: Adapting to Digital Disruption and Customer Needs
Room: Baltic Panorama
Hosts: SAS Institute in collaboration with Economist Impact 

s. 59 Bank risk – map of challenges to the banking sector. CRO round table 
Room: Marco Polo E
Host: EFC, Subject-matter support: mBank
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s. 60 Is the Stock Exchange able to provide capital for investment?
Room: Marco Polo F
Host: Best S.A 

s. 60 Ranking the successes and failures of financial education
Room: Vasco da Gama
Host: Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga 

12.00 – 13.00 PARALLEL DEBATES

s. 61 From WIBOR to WIRON – how can the reform be successfully completed? 
Experience from the first year of work of the National Working Group and 
the challenges we face 
Room: Columbus AB
Host: Narodowa Grupa Robocza ds. reformy wskaźników referencyjnych
in collaboration with EY

s. 62 Ukrainian banking sector on its way to the European Union
Room: Columbus CD
Host: Bank Handlowy w Warszawie S.A. 

s. 62 Challenges in changing organizational culture during agile transformation
Room: Baltic Panorama
Host: Deloitte 

s. 63 Technological round table of the EFC – map of challenges to the banking 
sector in 2023-2026
Room: Marco Polo E
Hosts: EFC
Subject-matter support: KIR S.A. in collaboration with Accenture

s. 64 Human@Centre or business transformation. The role of humans in 
transformation
Room: Marco Polo F
Host: EY 

s. 64 The role of insurance in the transformation of the energy sector
Room: Vasco da Gama
Host: Polska Izba Ubezpieczeń 

13.30 – 15.00
s. 65

Map of challenges to the banking sector. CEO Debate
Room: Marco Polo E
Host: EY

15.00 LUNCH
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