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Metodologia

- Kwestionariusz z Rekomendacjami dotyczacymi implementacji

Dyrektywy CCD2 skierowano do 30 osob i podmiotow
reprezentujacych interesariuszy rynku Consumer Finance.

* Otrzymano 10 odpowiedzi (do 23.11.23), w tym z organizacji

branzowych, bankdw, firm pozyczkowych

- Uwzgledniajac nadestane opinie eksperckie i wynikajacy z nich

konsensus odpowiedzi rekomendujemy przyjecie — po drobnych
korektach - 4 rekomendacji dotyczacych:

- zasad w zakresie reklamy,

 limitu kosztow,

- systemu poradnictwa w zarzadzaniu dtugiem oraz odrzucenie
rekomendacji dotyczacej zdolnosci kredytowej, z uwagi na brak
zgodnosci

- transparentnosci i dialogu w procesie legislacyjnym



Nowe zasady w zakresie reklamy

Dyrektywa CCD2 wprowadza wazne, nowe rozwigzania w zakresie reklamy, w tym
katalog obligatoryjnych i fakultatywnych zakazow sposobow reklamy produktow.

Dla odpowiedniego ich wdrozenia pozadana jest wspoétpraca catej branzy kredytu
konsumenckiego na wzor wspotpracy przy tworzeniu kodeksu dobrych praktyk w

zakresie reklamy (Dobre Praktyki w Zakresie Standardow Reklamowania Kredytu

Konsumenckiego, 2016).

Rekomendowanym rozwigzaniem jest implementowanie zapisoéw dyrektywy jedynie
w koniecznym, obligatoryjnym zakresie, bez ustawowego regulowania propozycji
fakultatywnych (nie zakazanych).
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Limit kosztow

Dyrektywa CCD2, w motywie 73, odnoszacym sie do limitu kosztow kredytu stanowi, ze ,paristwa cztonkowskie powinny
mie¢ mozliwos¢ utrzymania swoich obecnie obowiqzujqcych urequlowarn prawnych” pod warunkiem, ze regulacje
zapobiegajace obcigzaniu konsumentow nadmiernie wysokimi kosztami w danym panstwie cztonkowskim juz
funkcjonuja.

W Polsce obowigzujg juz przepisy zapobiegajgce obcigzaniu konsumentow nadmiernie wysokimi stopami
oprocentowania kredytu, dlatego implementacje CCD2 rekomendujemy skupic na aktualizacji (urealnieniu) obecnie
obowigzujacych limitow, anizeli wprowadzaniu nowych rozwigzan.

Mechanizm limitujgcy Rzeczywistg Roczng Stope Oprocentowania, ktory Dyrektywa wskazuje jako fakultatywny, nie
jest spojny z logika obecnie obowigzujgcych w Polsce przepiséw antylichwiarskich, poprzez jego niedostosowanie do
specyfiki niektérych segmentow rynku. Dlatego rekomenduje sie takie rozwigzania prawne, aby RRSO stosowac
wytacznie do celdw informacyjnych i porownawczych, a implementacje CCD2 wykorzystac do aktualizacji wysokosci
obecnie obowiazujacych Llimitdw, w celu zwiekszenia dostepnosci i roznorodnosci produktow kredytowych dla
konsumentow.

Urealnienie wysokosci obowigzujacych limitow nalezy poprzedzi¢ analiza rynku oraz kosztow, ponoszonych przez
kredytodawcow - to pozwoli zaktualizowac¢ nominalne wartosci limitow w taki sposéb, aby zapewni¢ konsumentowi
mozliwosc¢ wyboru i skorzystania zaréwno z mikrokredytow na niskie kwoty i krétkie okresy, jak i z kredytow ratalnych,
na wyzsze kwoty i dtuzsze okresy — w zaleznosci od jego potrzeb i mozliwosci sptaty.

Propozycja Rekomendacji KCF dotyczgca implementacji dyrektywy CCD2 '|‘ ELREE AN
CONGRESS




System poradnictwa w zarzadzaniu dtugiem

Kwestia edukacji konsumentow w sferze umiejetnosci zarzadzania dtugiem (debt advice) jest
praktycznie nieobecna w polskim prawie.

Dyrektywa CCD2 naktada na panstwa cztonkowskie obowigzek stworzenia catego systemu takiej
edukacji

| poradnictwa. Rekomenduje sie zatem stworzenie krajowego systemu ,,debt advice” w oparciu o juz
istniejgce instytucje, ktorych kompetencje wydajg sie najlepiej odpowiadac potrzebom takiego
systemu.

Dyrektywa CCD2 naktada rowniez na kredytodawcow obowigzek wprowadzenia procedur i polityk
w zakresie wczesnego identyfikowania konsumentéw doswiadczajgcych trudnosci finansowych,
natomiast — skoro dyrektywa CCD2 nie naktada na kredytodawcow obowigzku finansowania takiego
systemu (wrecz przeciwnie, nakazuje, aby podmioty Swiadczgce pomoc konsumentom byty
niezalezne), to ciezar jego finansowania powinien spoczywac na panstwach cztonkowskich.
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Transparentnosc i dialog w procesie legislacyjnym

Zgodnie z art. 48 ust. 1 Dyrektywy CCD2 Panstwa cztonkowskie przyjmuja i publikujg do dnia 20
listopada 2025 r. przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbedne do wykonania
niniejszej dyrektywy. Czas ten powinien zosta¢ w sposdéb maksymalny wykorzystany na
przeprowadzenie dialogu, a nastepnie rzetelnych konsultacji projektu z podmiotami dziatajgcymi
na rynku kredytow konsumenckich.

Biorgc pod uwage obnizone w ostatnich latach standardy procedowania przepisow, szczegdlnie
istotne jest przeprowadzenie transparentnego procesu legislacyjnego, wstuchanie sie w opinie
uczestnikow rynku oraz opracowanie rzetelnej oceny skutkdw reqgulacji, co przetozy sie na
prawidtowosc implementacji, jakos¢ stanowionego prawa oraz unikniecie tzw. ,gold-platingu”. Ma to
szczegblne znaczenie z uwagi na szereg opcji narodowych przewidzianych w CCD2 oraz
koniecznos$¢ poszanowania zasady proporcjonalnosci.

Nalezy rozwazyc¢ opracowanie nowej ustawy o kredycie konsumenckim oraz dokonanie przegladu
istniejgcych rozwigzan krajowych, czy tez dokonania rzetelnego przegladu regulacji sankcyjnych
przewidzianych w obecnej ustawie pod katem ich celowosci i proporcjonalnosci.
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Zapraszamy do wyrazenia swojej opinii
na temat
Projektu Rekomendacji Kongresu Consumer Finance

Dziekuje za uwage

Opinie prosze przestac do 6 grudnia br. na adres:

marta.penczar@efcongress.com
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